13. DẠY BÉ CÓ NGÔN NGỮ BIẾT YÊU CẦU


Tác nhân củng cố hành vi: là điều xảy ra sau khi một hành vi xảy ra và làm gia tăng khả năng hành vi giống vậy sẽ tiếp diễn trong tương lai

Thưởng tích cực: cho hoặc cung cấp thứ bé muốn và làm tăng khả năng hành vi đó sẽ tái diễn

Thưởng tiêu cực: lấy đi thứ bé không thích và làm tăng khả năng hành vi đó sẽ tái diễn

Động cơ thiết lập (EO): Nhất thời làm gia tăng (hoặc giảm) giá trị của vật củng cố và làm tăng (hoặc giảm) hành vi đã được củng cố trước đó

Yêu cầu: Hành vi ngôn ngữ chịu sự chi phối của động cơ thiết lập (EO).  Bé giao tiếp vì bé muốn thứ gì đó

Nhắc: Một phần trong quá trình dạy giúp bé làm được những bài tập ta muốn.

Khi b¹n ®· x¸c ®Þnh ®­îc nhiÒu thø trÎ quan t©m hoÆc thÝch thó (cã thÓ sử dụng làm vật củng cố) vµ gắn kết b¹n với động lực khuyÕn khÝch hµnh vi cña bé, h·y d¹y trÎ c¸ch yªu cÇu nh÷ng thø mµ trÎ thÝch. Có thể dạy bé yêu cầu thøc ¨n, ®å ch¬i, ho¹t ®éng, trß ch¬i hoÆc c¸c vËt mµ trÎ thÝch.

Yêu cầu là một nội dung quan trọng cần dạy bé. Yªu cÇu dạy cho trÎ biÕt søc m¹nh cña giao tiÕp. Nó cho bé phần nào khả năng chi phối thế giới của bé và có thể thay thế hành vi tiêu cực cã thÓ x¶y ra. H¬n n÷a, mét khi trÎ cã thÓ yªu cÇu, chóng ta cã thÓ dïng kü n¨ng nµy ®Ó d¹y trÎ nhiÒu chøc n¨ng kh¸c cña ng«n ng÷. §èi víi nhiÒu trÎ Tù kû, yªu cÇu cã thÓ lµ viÖc vô cùng khã kh¨n  Chóng cã thÓ nãi c¸c tõ, nh­ng l¹i kh«ng sö dông ®­îc c¸c tõ ng÷ với các chøc n¨ng kh¸c nhau. Nh­ chóng ta ®ã biÕt, bé cã thÓ nãi “qu¶ bãng” kh«ng cã nghÜa lµ trÎ biết yêu cầu qu¶ bãng khi muèn.

Cần cân nhắc hai ­u tiªn khi d¹y bé cã ng«n ng÷ biết yªu cÇu. Thø nhÊt, chóng ta ph¶i ch¾c ch¾n r»ng trÎ thùc sù muèn ®å vËt t¹i thêi ®iÓm ®ã (cã động cơ thiết lập với vËt ®ã).  SÏ ph¶n t¸c dông nÕu cè d¹y trÎ yªu cÇu vËt bé kh«ng muèn! Cho bé mét Ýt thø g× ®ã vµ quan s¸t xem bé cã muốn n÷a kh«ng cho ®Õn khi trÎ chịu chơi với b¹n vµ ho¹t ®éng ®ã tạo được động cơ thiết lập cho bé. Thø hai, chóng ta ph¶i d¹y bé r»ng c¸c c¸ch  mµ bé yêu cầu vËt tr­íc kia (nh­ khãc, la hÐt, nhại lời) sÏ kh«ng cßn t¸c dông n÷a! Chóng ta lµm viÖc nµy b»ng c¸ch kh«ng khuyÕn khÝch bé yêu cầu theo “c¸ch cò” (xãa bá) vµ/ hoÆc b»ng c¸ch d¹y trÎ mét c¸ch kh¸c ®Ó yêu cầu c¸c ®å vËt.

Mét sè trÎ cã ng«n ng÷, nh­ng kh«ng ai cã thÓ hiÓu chóng ®ang nãi g×. Ng«n ng÷ cña chóng nghe gièng c©u nãi vµ cã thÓ hoµn toµn hay cã mét hoÆc hai  tõ không cã nghÜa trong ®ã. §©y lµ mét giai ®o¹n ph¸t triÓn mµ hÇu hÕt c¸c bé ®Òu tr¶i qua vµ ®«i khi chúng ®­îc gäi lµ “biệt ngữ”. Những biệt ngữ này ®«i khi bÞ mäi ng­êi bỏ qua vì kh«ng hiÓu trÎ muốn nãi g×.

Có bé cã thÓ nãi các tõ rõ ràng chuẩn xác, nh­ng chØ khi nói theo ng­êi kh¸c. Bé cã thÓ bột phát nh¾c l¹i nh÷ng g× chóng nghe thấy, ngay sau khi nghe thÊy nh­ng kh«ng biÕt yêu cầu c¸i bé cÇn. VÝ dô, khi cã ai hái, “Ch¸u muèn g×?” bé sẽ nãi, “Ch¸u muèn g×?” đáp lại. HiÖn t­îng nµy thường được gọi là  tật nhại âm tøc th×. Hồi đáp kiểu này thường không có ý nghĩa với bé trõ khi chóng đã ®­îc củng cố. §iÒu nµy x¶y ra nếu bé ®­îc c¸i mµ bé muèn ngay sau khi nhại âm. VÝ dô, hãy xem sù t­¬ng t¸c gi÷a ng­êi mÑ vµ bé trong t×nh huèng sau: §øa trÎ víi lấy cèc n­íc qu¶.  MÑ nãi: “Con cã muèn uèng n­íc qu¶ kh«ng?” vµ bé lÆp l¹i: “Con cã muèn uèng n­íc qu¶ kh«ng?” MÑ liền ®­a cho bé cèc n­íc qu¶. Như vậy mẹ đã dạy bé nói “Con có uống nước quả không?” để yêu cầu.  §«i khi, bé b¾t ch­íc một cách vô thức nh­ng l¹i kh«ng b¾t ch­íc khi b¹n yªu cÇu bé. VÝ dô, nÕu gi¸o viªn nãi: “H·y nãi n­íc qu¶” th× bé l¹i kh«ng nãi g× c¶. HiÖn t­îng nµy ®«i khi ®­îc coi lµ b¾t ch­íc kh«ng theo yêu cầu.

Có bé cã kh¶ n¨ng sö dông c¸c cụm từ bé nghe ®­îc trong mét t×nh huèng ®Ó dïng cho mét t×nh huèng kh¸c. VÝ dô, bé cã thÓ lÆp l¹i c¸c tõ chóng nghe ®­îc trong mét cuèn phim vµo mét t×nh huèng kh¸c nh­ng cã liªn quan. §«i khi nh÷ng tõ ng÷ nµy ®­îc nãi theo kiÓu”c¾t chỗ này vµ d¸n vào chỗ khác”. Nãi mét c¸ch kh¸c, bé sö dông nh÷ng tõ đó với mét chøc n¨ng/ t×nh huèng t­¬ng tù với chức năng ban ®Çu bé biết về từ đó. VÝ dô, có bé nãi “Anh ta lµ mét con s­ tö rÊt ®ãi”  khi bé muèn ¨n cái gì đó. Cã thÓ  bé nãi như vậy v× khi bé xem bé phim yªu thÝch hoÆc nghe mét c©u chuyÖn yªu thÝch, mét trong c¸c nh©n vËt nãi c©u nµy vµ råi cã ®­îc c¸i g× ®ã ®Ó ¨n. §«i khi tật này ®­îc xem là “tật nhại lời không tức thì”. §«i khi lối phát ngôn trë nªn vô cùng đắc dụng nếu cha mÑ bé còng ®· xem phim nµy vµ cã thÓ “dÞch” ®­îc ®iÒu bé nãi. Với lối khuyến khích này, bé sẽ gia tăng cách phát ngôn này. VÝ dô, v× cha mÑ còng ®· xem cuèn phim nµy, nªn khi bé nãi: “Anh ta lµ mét con s­ tö rÊt ®ãi”, cha mÑ dÞch ®­îc c©u ®ã nghÜa lµ bé ®ãi vµ cÇn cho bé ¨n. §iÒu nµy khuyÕn khÝch viÖc sö dông c©u nãi ®ã thay cho yªu cÇu thøc ¨n. Khã kh¨n x¶y ra khi bé ra khái m«i tr­êng gia ®×nh. Nh÷ng ng­êi kh¸c kh«ng thÓ hiÓu bé muèn nãi g× vµ v× vËy kh«ng khuyến khÝch bé yªu cÇu theo lối nµy. §iÒu nµy cã thÕ lµm bé  c¸u giËn ăn vạ v× bé sÏ kh«ng thÓ làm cho mọi người hiểu bé muốn gì.

C¸c l­u ý quan träng khi d¹y trÎ cã ng«n ng÷ c¸ch yêu cầu
1. KÓ c¶ khi trÎ cã thÓ nãi/ dïng nh÷ng c©u dµi, h·y b¾t ®Çu b»ng c¸ch d¹y c¸c tõ ®¬n. §iÒu nµy ®¶m b¶o r»ng bé biÕt tõ nµo sÏ giúp bé có được cái bé muèn vµ sÏ h÷u Ých khi chóng ta muốn chuyÓn tiếp sang dạy bé khía cạnh kh¸c của ngôn ngữ về sau. Tèt nhÊt lµ nªn ®îi vµ kh«ng d¹y nh÷ng cụm từ đi kèm kiÓu  nh­ ”ch¸u muèn” hoÆc “cho ch¸u” v.v. cho ®Õn khi trÎ ®· cã kü n¨ng b¾t ch­íc tèt vµ b¹n ®· chuyÓn tiếp ®­îc nhiÒu hồi đáp của bé thµnh gäi tªn sù vËt.

2. §¶m b¶o d¹y tÊt c¶ c¸c ®iÒu kiÖn (bèi c¶nh) để đưa ra yªu cÇu. Mét “®ßi hái ®Ých thùc” thường bị chi phối hoµn toµn bởi động lực thiết lập, cã nghÜa lµ kh«ng phải do ai đã nãi g× tr­íc víi bé. Cần d¹y bé “yêu cầu thuần túy”, nh­ng còng cần d¹y trÎ hồi ®¸p trong nh÷ng bối cảnh kh¸c nh­ khi được hái bé muèn g×, muèn c¸i nµo, cả khi thø ®ã hiện hữu và không hiện hữu. Phải ch¾c ch¾n r»ng bé cã thÓ ph©n biÖt c¸c bối cảnh kh¸c nhau tr­íc khi d¹y bé.

3. Khi d¹y bé yªu cÇu, cần d¹y bé chÝnh x¸c tªn cña c¸c vËt tr­íc khi d¹y mµu s¾c vµ c¸c tÝnh chÊt kh¸c. VÝ dô, nÕu bé thÝch t« mµu, bé cần biết yêu cầu “bót s¸p” hoÆc “bót d¹” tr­íc khi d¹y bé chọn mµu. NÕu kh«ng, c¸c tõ về mµu s¾c cã thÓ “thay thÕ” tªn cña c¸c lo¹i bót vÏ khi trÎ ®ßi vÏ.

4. C¸c tõ nh­ ”n÷a” vµ “lµm ¬n” nªn ®­îc coi nh­ tính tõ bổ trî vµ chØ nªn d¹y khi trÎ ®· cã thÓ ®ßi c¸c thø b»ng c¸ch sö dông ®óng “tªn” cña sù vËt. H·y suy xÐt cÈn thËn tr­íc khi thªm sím c¸c lo¹i tõ nµy vµo bµi häc v× chóng sÏ lµm t¨ng ®é dµi vµ khã cña c¸c c©u tr¶ lêi mµ kh«ng mang l¹i thªm “gi¸ trÞ” thiÕt thùc nµo.

5. Khi thªm c¸c tõ ng÷ mang tÝnh chuyÓn t¶i, ®¶m b¶o d¹y trÎ nhiÒu ph¹m vi ng÷ c¶nh kh¸c nhau cho cïng mét ho¹t ®éng hoÆc c¸c lo¹i ®iÒu kiÖn. D¹y trÎ c¸c c©u b¹n muèn trÎ dïng khi nãi víi c¸c trÎ kh¸c còng nh­ c©u b¹n muèn trÎ dïng khi nãi víi ng­êi lín. C©u “Ch¸u cã thÓ lÊy « t« ®­îc kh«ng?”, trÎ cã thÓ nãi víi gi¸o viªn vµ bè mÑ nh­ng l¹i kh«ng phï hîp l¾m khi nãi víi b¹n ch¬i ë s©n tr­êng.

6. §¶m b¶o r»ng trÎ kh«ng bao giê cã ®­îc thø g× khi cã c¸c hµnh ®éng tiªu cùc. B¹n cã thÓ thÊy sù t¨ng lªn (bïng lªn tr­íc khi xo¸ bá) cña c¸c hµnh vi tiªu cùc mµ trÎ quen dïng tr­íc ®©y ®Ó ®¹t ®­îc nh÷ng thø m×nh muèn trong giai ®o¹n d¹y trÎ ban ®Çu. §iÒu quan träng lµ kh«ng ®¸p l¹i nh÷ng hµnh vi tiªu cùc nµy. NÕu they c¸c hµnh vi tiªu cùc nµy vÉn cã t¸c dông, trÎ sÏ thÊy kh«ng cÇn ph¶i nãi.

7. Tr¸nh c¸c t×nh huèng cã sù c¸ch biÖt. Nãi c¸ch kh¸c, t×nh huèng kh«ng nªn lµ “ch¸u ph¶i nãi th× ch¸u míi cã ®­îc thø nµy”. Dïng bÊt kÓ c¸c chiÕn l­îc cÇn thiÕt nµo (ký hiÖu, h×nh ¶nh, dÊu) lµm trÎ cã thÓ tiÕp cËn ®­îc vËt nã ­a thÝch. ChØ cÇn nghe b¹n nãi tªn cña sù vËt vµ g¾n liÒn tªn ®ã víi sù khuyÕn khÝch hµnh vi cña bÐ sÏ lµm t¨ng kh¶ n¨ng tõ ng÷ ®ã sÏ ®­îc sö dông trong t­¬ng lai.

8. Khi thö d¹y trÎ gäi tªn (nhËn biÕt) danh tõ, ®éng tõ, giíi tõ, tÝnh tõ hoÆc phã tõ, th­êng sÏ dÔ h¬n nÕu b¾t ®Çu b»ng c¸c yªu cÇu (®ßi hái) råi chuyÓn sang c¸ch gäi tªn (nhËn biÕt). VÝ dô, nÕu b¹n muèn d¹y trÎ nhËn biÕt “tèi”, cã thÓ sÏ dÔ h¬n nÕu tr­íc hÕt t×m mét ®iÒu kiÖn mµ trÎ sÏ they thÝch tèi (ch¬i víi ®Ìn pin?), d¹y trÎ c¸ch gäi “tèi”, råi chuyÓn ph¶n øng ®ã thµnh nhËn biÕt (gäi tªn) lµ tèi.

9. “Xãa” c¸c lçi ph¸t ©m sai nhÑ còng cã thÓ lµm ®­îc trong khi d¹y trÎ yªu cÇu. Khi trÎ lÇn ®Çu häc mét tõ nµo ®ã, b¹n cã thÓ chÊp nhËn nh÷ng tõ nghe hiÓu ®­îc t­¬ng ®èi. Sau khi trÎ cã thÓ yªu cÇu sù vËt mµ kh«ng cÇn nh¾c, cho trÎ nh¾c l¹i tõ ®ã theo b¹n mét vµi lÇn tr­íc khi cho trÎ thø trÎ muèn ®Ó trau dåi ph¸t ©m tõ ®ã cña trÎ. Cho trÎ thø ®ã (khuyÕn khÝch) sau khi trÎ ph¸t ©m ®­îc chuÈn nhÊt. C¸c trÎ th× kh¸c nhau nªn b¹n tù ®¸nh gi¸ sÏ cÇn b¶o trÎ nh¾c l¹i bao nhiªu lÇn, dùa vµo qu¸ tr×nh häc tr­íc ®©y cña trÎ. §iÒu quan träng lµ ®õng b¾t trÎ nh¾c l¹i tõ ®ã qu¸ nhiÒu lÇn lµm trÎ mÊt høng thó vµo sù vËt ®ã vµ høng thó nãi nãi chung.
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