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CHUONG TRiNH PHAT TRIEN EARLYBIRD (Can thiép sém)

Nhu mdt phan cua viéc thudng xuyén hé trg, chdm séc cho tré cd ching tu ky va gia
dinh cla tré tu ky. Viéc chadn doan nén thuc hién sau viéc can thiép sém mdt cach
thich hgp dé thu ngdn khoang cach clia chdn dodn s6m va cac phudng thic gido duc
cho tré. H6i nghién ctu chirng tu’ ky quéc gia nham vao su phat trién quan hé ddi tac
la cac bac phu huynh va khuyén cdo quy phu huynh nén tham gia chuang trinh bat c(r
khi nao c6 thé dé dap ('ng nhu ciu cla tré cé chling tu’ ky. DGi vdi tré cd ching tu
ky, su’ phat tri€n & nhiéu linh vuc khéc xa tré binh thudng.

Ngudi co chirng tu’ ky trai nghiém thé gigi theo cach khac. biéu can thiét la ta phai
hi€éu dugc nhitng khac biét déc thu dé giadi quyét van dé gido duc cho tré & Ira tudi
mam non.

Chuang trinh EarlyBird cung cap cho cac gia dinh thong tin va nhirng IGi khuyén thiét
thuc. Chuong trinh dem dén cho cac bac phu huynh kién thirc vé chiing tu ky dé sau
do tim céach phat trién giao ti€p hodc ché ngu dugc hanh vi clia tré. Chuong trinh
mang dén cho cac bac phu huynh tu tin vi da gidi thich dugc nguyén nhan su’ phat
trién va hanh vi khac nhau cla tré cd chling tu' ky. Vi vdy, cha me c6 thé bat tay vao
viéc can thiép cho tré bang phuang phép t6t nhat ngay sau khi két thic ba thang hoc.
M6 hinh nay gilp cac cac bac phu huynh hoc hdéi lan nhau, khuyén khich tham nhap
va xr ly cac van dé phat sinh. Phdi hgp céc Igi ich ctia cac nhém cung véi su' hd trg
nang dong, trong dé phat trién trong moi nhdm gém 6 gia dinh, vdi su’ hG trg truc
ti€p cla cac chuyén vién chuang trinh EarlyBird trong thdi gian truc ti€p viéng nha.

Chuong trinh nay nhdm gilp tré bang cach phat trién kién thirc va su tu' tin trong viéc
st dung chién luge nhu lam gidm ngdn ngit, phan tich hanh vi cla tré va s dung cac
cau tric truc quan.
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1.TU KY

1-1: Gigi thiéu vé EarlyBird

C6 nhiéu phuang phap ti€p cn nham gidp tré bi r6i loan phd tu ky (Autistic
spectrum disorder - ASD). Chudng trinh EarlyBird la mot chuong trinh huan luyén thdi
han 3 thang danh cho phu huynh cla Hoi Tu Ky qudc gia Anh (NAS) nham gilp tré tu
ky théng qua cha me chlng. Chuang trinh nay gitp cac bac phu huynh hi€u TAI SAO
tré tu ky cd cac hanh vi khac nhau dé rdi tim ra CACH t8t nhat dé gilip cac chau phat
tri€n. Cach Tuong phan ti€p can dudc st dung ddi vai tré tu ky la:

Khong chi dan ddi nghich  Cau tric
Tré em lam trung tam d6i nghich Cha me lam trung tam

EarlyBird két hgp cac phuong phap ti€p can dé hé trg vdi su chdc loc tir nhiéu phudng
phap hay va cé tinh thuc tién, trong dé cd chuang trinh “SPELL™Ia viét tat cla:

- Cau trac

- Tich cuc

- Thau cam

- Han ché kich thich
- Két ndi

Phuang phap nay gilp cac bac phu huynh ap dung cac chién lugc thich hgp cho tiing
tré ngay tai nha. Cach tiép can cla EarlyBird dugc phat tri€én dua trén ba tiéu chi phdi
hgp chdt ché nhu sau:

« Thr nhat, phu huynh hoc dé hiéu chirng tu ky, hoc biét dudc tré trai nghiém thé
gidi nhu' thé nao va nhitng yéu t6 cd ban phat trién ky nang va hanh vi.

« Thi hai, phu huynh dugc ho trg dé cai thién GIAO TIEP véi tré va dugc khuyén nén
dé thay ddi cach giao tiép riéng clia minh, phét trién cac hoat dong dé khuyén khich
tuang tac va giao tiép.

« Thir ba, phu huynh hoc cach phén tich va hiéu dugc hanh vi cua tré, cach sir dung
c&u tric truc quan dé ngdn chan cac van dé va khuyén khich cac hanh vi thich hgp.
Trong quan hé dbi tac véi phu huynh, Chuong trinh EarlyBird ti€p nhan y kién va ti€p
can xur ly van dé dé gilp phu huynh phét trién tiém ndng cla tré & Ia tuSi mam non.

* Phuong phap tiép cdn cua EarlyBird c6 thé duoc tom tat nhu sau:

Hi€u vé chirng tu ky cha tré
» Cac yéu t0 cd ban (tang bang)
« Cach tré suy nghi , hoc tap va trai nghiém thé gidi.

Hi€u vé giao tiép

e diéu chinh giao ti€p ctia ngudi I6n

e tuong tac cd cau tric dé khuyén khich giao ti€p xa hoi
« xay dung trén nén tang giao ti€p khong IGi
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« st dung phuang phap tiép can truc quan dé ho trg giao tiép.

Phan tich va hiéu dudc hanh vi

« st dung cau truc

e xac dinh cac yéu td gay kich thich

« hiéu dudc chiic ndng

« thich ('ng v&i phan thudng.

Chuong trinh NAS EarlyBird mang d&n mot phuang phap tiép cén tich cuc dé ching ta
c6 thé& sdng cung tré bi r6i loan phé tu ky.

1 -2: Chirng tu ky la gi?

R&i loan phé tu ky (Autistic spectrum disorder - viét tat la : ASD) 1a mot khuyét
tat phat tri€n thudng xuét hién tir khi mdi sinh mdc du khéng c6 ddu hiéu ré rang
ngay lic do. Tinh trang nay anh hudng dén ching ta sudt cudc ddi. Nhung ching ta
c6 thé cai thién tinh trang nay néu biét can thiép sém va hap ly thi s&€ mang lai s tién
bo tot dep.

Nguyén nhan tu ky la do rdi loan chirc ndng trong ndo bd, gay ra bdi mét loat cac
nguyén nhan. Hién cac nha khoa hoc van dang nghién clru vé van dé nay. Nguyén
nhan chirng tu’ ky cé thé cd lién quan mdt cach phirc tap do di truyén va céc diéu kién
khédc nhung ciing c6 thé xuét hién mét cach tu’ phat.

Tu ky dudc chén doan bang cach xac dinh su khac biét trong bd ba hanh vi cd ban.
Bi€u hién thudng di kém la cac hoat dong I3p di I3p lai trong khudn khd va nhd vy
ngudi tu ky gilf dugc binh tinh.

Nhirng ngui tu' ky gap khé khan trong viéc cdm nhan moi trudng chung quanh, nhat
la khé khén trong cdm nhan nhitng ngudi khac chung quanh ho. R3i loan phd tu ky 1a
mot rGi loan x& hoi. Ty I1&é mac chirng tu' ky G cac bé trai cao han G bé gai. Ty lé tir 4:1
ddi v6i chling tu ky “kinh dién” va 9:1 d&i véi hdi chiing Asperger.

BO ba khiém khuyét

Tuong tac xa hoi

Giao tiép xa hoi Tri tudng tugng/tinh linh hoat trong tu duy

Tu ky la mét r8i loan phé tan, tdc déng vao con ngudi qua giai phd vé nang luc trong
dd b su kho khan vé hoc tap & mirc trung binh dén hon mirc trung binh. Tu ky va hoi
chirng Asperger déu Ia hai dang r6i loan phé tu’ ky. Nhitng ngudi bi héi chirng
Asperger c6 tri thong minh & mic trung binh hay trén trung binh va it c6 van dé vdi
ng6bn ngtr, mdc du ho van co thé& gdp khé khan trong giao ti€p xa hoi.
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HOi chirng tu ky
Asperger

MOi mang cla bd ba cho thdy mét quang phd vé hanh vi co kha ndng thay déi theo
tudi va qua trinh phat trién. Ngudi mac chiing tu ky cé thé dich chuyén trong giai phd
theo cudc ddi cla ho, tuy nhién, nhitng khac biét cg ban trong cach trai nghiém thé
gidi s& van ton tai. V4i su can thiép thich hgp két hdp gido duc, ching ta cé thé gilp
tré dat dugc mirc t6i da kha nang tiém tang cta chung.

Pho tu ky

MGt s6 mau hanh vi ma ban cé thé thdy & tré hién nay hodc tirng thdy trong qua khir.

Tuong tac xa héi:

Khong dé y dén ngudi khac

Phan &'ng manh d6i véi nhirng tiép xic cd thé
Dudng nhu & trong thé gidi cla riéng cia minh
vang 18i va san long l1am theo

Chap nhan su hudng dan cta ngudi khac
Thich thé rap, xu xi va I6n xon

Mudn “chi dao, quan ly”

Nhitng y khac ...

Giao tiép xa héi:

Cham phat trién 15i néi

Lap di 13p lai nhirng tur co it y nghia — chirng nhai I0i
Lap lai chinh xac cac cum tu khi nghe

Hoi nhitng cau hai 1ap di lap lai

Khéng phan 'ng khi dugc ndi dén

Hién nay Trudc day
Hién nay Trudc day
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Hiéu su' da dang ctia ngdén ngilt

Hi€u theo nghia den - 'it's raining cats and dogs'
(nghia bdng : mua nhu trat nudc)

Nhirng y khac ...

Tri tudng tuong / tinh linh hoat trong tu'duy  Hién nay Trudc day

Ngui hodc li€ém d6 vat

Xép do chai hoac do vat thanh hang

Lap lai cing mot hanh dong vai d6 chai / d6 vat

Lap lai dugc nhirng doan video/cau chuyén ua thich
nhat

Dap, xoay tron hodc van vé do vat

Lap di 13p lai hanh dong bat va tat véi do vat nao dé
(cong tac...)

Bi thu hit bdi anh sang dén, hinh bong / am thanh

Trd nén gan bo thai qua vai nhitng do vat nhat dinh

Chdng lai su' thay ddi - quan do, thirc &n, thdi quen
sinh hoat

Nhirng y khac ...

1-3: Ngu'di cé chirng tu ky trai nghiém thé gidi thé nao?

Trai nghiém vé cam xic

Céc giac quan gitp ching ta hi€u, cdm nhan va phan hoi lai véi thé gii chung quanh.
Ngudi c6 ching tu ky cé thé cdm nhan thé gidi va ca su dau ddn cling khac ngudi
binh thudng. Ngudi tu ky ¢ nhitng cdm nhan qua mic hoac dudi mdc binh thudng
dai vai trai nghiém thuc tai hay tham chi ca tuong lai du doan.

Xuc giac (s, cham)

Ca thé tré tu ky ¢ thé cd nhitng phan nhay cdm vé xic giac khi tré bi va cham hodc
bi va cham v&i mot cudng dé nao doé. Vi thé, viéc mac quan do mdi, mang giay dép
hay cac sinh hoat nhu géi dau, danh rang hodc lien hé dung cham cd thé véi ngudi
khac c6 thé gay anh hudng dén tré. Mot sd tré co thé khéng phan (ng véi mic va
cham gay dau dén ma ngudi binh thudng khdng chiu dugc. Vi du tré c6 thé udng
nudc rat nong; khéng nhan biét dugc dau dén hodc thuang tich; mac quan ao qua it
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du trdi lanh hodc qué nhiéu du trdi ndng. S& khac cé thé phan (ng kich liét va td ra
buc boi, khd chiu chi vi nhitng va cham nhe, binh thudng trong ti€p xtc hodc va quét
khéng dang ke.

* Cau chuyén:

Sasha biét dugc loai vai may quan &o lam ma c6 khong thé méc dugc. Cha me cd bé
nhan ra rang cO thdy dé chiu khi mac 4o quan cd chat liéu xdp, mém mai va rong réi.
Ho cit bo cic nhan dinh trén do quan cd thé gdy khd chiu cho cd bé va ho dung
nhitng miéng vai mém. Ho biét réng cd bé chiu d& cho ho cdt méng tay, méng chan
néu ho dung bién phap cing ran thay cho bién phdp nhe nhang d€ giil cho tay cd bé
khéng hoat dong lung tung.

Vi giac

Tré tu ky rat nhay cdm vdi mui vi va hinh thic bé ngoai cia mén n. Chang cé thé
chon an nhirng d6 an thirc uéng cé vi nhat hay rat cay. Mot s6 can sG cham hay ngui
modn an trudc khi an. Tré tu ky cé thé khong thich dang mén an pha trén du thir .

*Cau chuyén:

Chris rat kén chon trong dn uéng, vi th€ mén an cho cau kha han ché, du ciu dn
nhiéu nhirng gi cau thich. Mén cau ghét nhat la rau. T&i bira an, b6 me cau van c6
gang kién tri gidi thi€u mén dn méi cho cdu. Ho d€ cdu liém qua mén &n trudc khi
khuyén khich cdu ném 1 chdt xiu. Vi cau khde manh, nén ba me tranh khong ép cau
an, diéu ma trudc day da gay cang thang cho bira an.

Thinh giac

Nhifng ti€ng 6n IGn bat ngd nhu ti€ng chd sua, ti€ng coi hi hay am thanh kéo dai nhu
may sdy téc, nhirng ndi 6n ao n&o nhiét v&i nhiéu am thanh hon loan nhu chg bua,
siéu thi ... la nhitng nguyén nhan gay cho tré tu ky lo lang.

Cau chuyén:

Khi di siéu thi, Charlie thudng rat lo 1ang bdi cac thong bao dot ngdt tir loa phdng
thanh. Me cla cdu bé cho cau mang theo mén d6 chai yéu thich va cho cau nghe
nhac bang may Walkman (nghe bang tai nghe) khi dua cau di.

Khiru giac

MGt sG mai c6 thé lam tré tu ky “mé man”, nhu cac san pham nudc hoa xit phong
hodc cac san pham tay rira. Thay doi mui nudc hoa hodc bot giat cd thé gay cho tré
tahy déi hanh vi.

Cau chuyén:

Ong cla Terry rat kho chiu khi dét nhién Terry tr chéi chai tro vat 16n véi 6ng, mot
tro choi ma hai 6ng chau trudc kia rat thich chdi vao mdi cudi tuan. Ong cla Terry Xac
dinh rang su thay ddi nay bat dau tir ngay sinh nhat cia minh va hiéu ra rang mui
cua loai xa bong cao rau (qua sinh nhat cho 6ng) chinh la thd pham lam cho cau bé
khdng thich chai v&i 6ng nita.
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Thi giac

MOt s& d6 vat hay cudng dd anh sang nao dd cd thé gay khé chiu cho tré tu ky. Viéc
Xt ly, danh gia truc quan vé khong gian va chiéu sau, do vat, con ngudi va mau sac
c6 thé khac binh thudng. Tré kém sau sac trong nhan thlc nén cé thé dan dén hang
déng vung Ve.

Cau chuyén:

Connor t0 ra sg hai &nh sdng mau xanh 1a cay tir bong den huynh quang quang cao
lap & 16i vao clra hang. Cau khéng mudn di qua I6i d6. Nhan ra nguyén nhan gay ra
sg héai cho cau bé, cha me cau bdo cdu nén nham mat khi di ngang qua. Sau dé cha
me cau thudng cho cau moét gdi khoai tay ran loai rat khodi khau vdi cau vi cau da tod
ra diing cam.

Su’ can bang va nhan thirc cua co thé

Tién trinh x(r ly thdng tin vé can bang, tu thé va nhan thirc co thé cla tré tu ky cd thé
khac tré binh thudng. Ca thé di chuyén va xudat hién tinh trang tu kich thich hodc lap
di 13p lai nhu quay tron hodc vo tay dé dap 'ng nhu cau nao doé cla cam giac.

Viéc kiém soat dugc cac chuyén dong clia co thé co thé sé gdp khd khan, mot sb tré
tu ky té ra vung vé, diéu nay gay kho khan cho viéc hoc tap & tudi mam non.

Hi€u dudc cach ti€p cdn ngudi xung quanh, tré tu ky di vong vong trong phong, tay
cam mot vat nhd nao dé dap lién héi vi du nhu nhitng cai niat bdm nhd va thé la kha
nang viét lach ciling c6 thé bi anh hudng.

Nhirng 18i khuyén b8 sung

Tri liéu va cac chuyén gia tri liéu cd thé tu van va hé trg bang cac chuong trinh cu thé
co lién quan dén cam giac cho tré. Ldi ndi va ngdn ngir tri liéu cling cd thé gitp trong
viéc an udng la nhirng cadm giac cd ban.

Céac van dé vé giac quan

*Mot s6 phat bi€u clia ngudi trudng thanh bi tu ky:

"Toi khdng thé chiu duoc cdm gidc va cham xdc thit va thich mdc quén dai dé bt di
cam gidc kho chiu dé."

Temple Grandin 1995

"Toi cuc ky nhay cam vdi vé bé ngoai cua moén an. Nén tdi mudn so moi thir bang tay
dé xem né nhu thé nao trudc khi cho né vao miéng. Téi thut su’ ghét thr mon dn pha
tron du thu tua nhu’ banh mi sandwich nhd/i mén mi sgi va rau ™

Sean Barron 1992

"Cé thé do nhiing thir tao cho t6i nhitng n tuong xdu. N6 Am cho tdi so' hai moi tha
ma toi co thé nhin thdy nhu’ ngudi, su vat, nhat B nhiing khuén mét cua ho, nhiing
anh den sang chdi, dam dbng, nhiing gi di chuyén dét ngdt, nhiflng co may Ion va cac
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toa nha. DO chinh la nhilhg g xa la vdi téi, nhiing noi khéng quen thudc, fa goc toi
cua riéng téi, bong téi, cai cdu, con séng, kénh rach, dong chay va bién c3. "

Therese Jolliffe 1992

"Tai t0i bj mot thu’ gi do danh Iira, né lam méo mo dm thanh chung quanh toi. D6i khi
khi c6 nhifng dua tré khdc ndi gi dé vdi téi nhung t6i kho c6 thé nghe ho ndi gi va doi
khi nghe giong ho nhur tiéng sung luc”.

'Toi ghét cac cua hang nhd, i mdt téi lam cho chidng tréng nhu’ thé ching nhdé hon
that su.”

Darren White 1987
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2.TU KY VA GIAO TIEP

" T6i & hiéu Vi sao thinh thodng con tbi cé nhiing hanh vi nhu thé. D6 B néi that
vong bdi né khéng thé giao tiép vdi chiing téi. Cling cd thé mét diéu gi do khién né so
va né khong hiéu chuyén gi da xay ra vdi minh”

2.1: Thiét Iap su cam nhan thé gidi chung quanh.

Ngudi cd chirng r6i loan phd tu ky (ASD) khé cam nhan thé gidi xung quanh ho. Cac
nghién clu cho thay cd su khac biét trong cach xur ly thong tin va nhan biét thé gidi
chung quanh clia ngudi mac chirng tu ky so véi ngudi binh thudng.

Cac nha tam ly hoc c¢é dua ra mét s6 ly thuyét vé su’ khac biét cd lién quan dén khai
niém goi la “mu ma vé nhan thirc” va “tap trung vao chi ti€t”. Diéu nay cling gilp giai
thich tai sao nhirng ngudi c6 chirng tu ky luén phai gilt su' can bang tam ly trong
trang thai qua mirc bdng cach g gilr moi viéc rap khubn trong ddi sbéng cua ho.

Mt m& nhan thirc

Lén 4 tudi, hau hét cac tré déu cd thé cdm nhén xdic cdm, tdm trang, mong muén cla
ngudi khac. Trong khi do, s6 khac thi khong tu' nhan biét dugc nhitng diéu dé. Simon
Baron - Cohen va mot s6 cac chuyén gia da c6 nhitng chifng minh rdng ngudi co
chirng tu ky kém vé kha nang “ngoai cam” (hi€u dugc y nghi va tinh cdm clia ngudi
khac), ban than ho gép khdé khan trong viéc hi€u, phan biét dugc nhidu trang thai
khac nhau cta tam trang, y mudn... cla ngudi khac.

*Cau chuyén:

MOt cdu bé hoc céc str dung mét hinh v& cac ky hiéu dé thé hién nhu cau “udng”. Khi
can uéng, cau ta cdm tam hinh va dirng gan tu lanh trong mot can bép tréng trai. Cau
ta knhdng nhan biét me cau dang & phong ngu va cau ta cling khong biét minh dang
khat nudc.

MOt cau bé khac 16n han, & trudng hoc, dugc moé ta nhu mdt hoc sinh ngd nghich. Khi
gido vién noi: “Fred! em co thé md clra s6 gilip cd dugc khong?” (Vi trdi ndng) Fred
tra 16i: “Vang”, nhung cau khong hé lam viéc do, van ngoi yén. Fred da nghe dang
cau hoi “cd/ khdng” kha la don gian, nhung cu khdng cé kha nang hi€u dugc y mudn
cua cb gido va khong dap 'ng dé nghi ctia co gido.

SuU “mi mS vé nhan thirc” va hiéu biét cling gay ra nhdm 1an nhu trudng hdp mot cau
bé cé chitng tu’ ky cé thé hoang mang khi nghe mét ngudi thg hét toc hai: “Téi co thé
cdt quanh tai dugc ch? ”. Mot bé gai bi tu ky khdc ndi vé médt ban hoc méi chuyén
nha di noi khac va dua ra y phan ddi rdng: * Ban khdng thé ddi mot cdn nha dau!”

Tap trung vao chi tiét

Khi ti€p nhan va xur ly thong tin, phan I6n moi ngudi cé khuynh hudng xem xét toan
bd hinh anh su viéc d& ndm bat ndi dung trong tdm hon 13 di vao tirng chi tiét nho
nhdt. Uta Frith va Francesca Happé da mé ta rang ngudi co chirng tu ky cd nhiéu
cach ti€p can vao chi tiét khac nhau d€ x&r ly théng tin thay vi xem xét bao quat mot
van dé. Ho khdng thé thdy dugc GO 1a tir cdy c6i ma ra.

Trang 12



Su tap trung vao chi ti€t khi€n ngudi coé chirng tu ky cd k¥ ndng t6t cho mot sO viéc
nhat dinh, chang han nhu trd chdi ghép hinh, trd chai ma kha nang chid y dén tirng
chi tiét 1a mdt ky nang quy gid. Ho cd thé nhd tirng chi tiét cia mot doan phim video
va c6 thé nhic lai tiing doan cua doan phim dé.

Tuy nhién, trong s6 trudng hgp khac, sy tap trung vao chi tiét ¢ thé thai qua va co
thé giai thich sy’ qua nhay cdm clia ngudi ¢ chirng tu’ ky, ho nhin thdy moi chi tiét vé
mau sdc, hinh dang cua tirng mén hang bay ban trong siéu thi. Ho c6 thé bi cudn hit
chi bai nhirng chi ti€t nhd nhat ma néu ngudi binh thudng thi dudng nhu khong quan
tam, vi du: mdt tim len nho trén tham, hay mdt cai b4t nho trén ¢6 cla ai do.

Ngudi c6 chirng tu ky véi su' tap trung vao chi tiét, khong nhin tdng thé su' viéc dé tao
dudc su' cdm nhan tinh hudng va giao ti€p. Ho cd thé nhin thdy mét birc tranh v& ¢é
hinh Iugi liém ra hinh trai chudi thay vi phai [a hinh mdt tréng thi gidng hon. Ho c6 thé
nham lan nhitng tir cé phat &m nhu nhau, vi du nhu : flower (hoa) / flour (bot); sun
(mat trgi)/ son (con trai).

*Cau chuyén :

Bé trai tu ky Ién nam tén Tom, da biét ndi. Cau s dung cd hiéu qua mot thdi khda
bi€u truc quan tai trudng dé thuc hién hoat cac ddng hoc tdp mot cach ddc 1ap. Thai
khoa bi€u clia cdu bé cé mét blrc anh tugng trung cho thiét bi day hoc dat tai Hoi
trudng. Tom da I8y t&m anh do tir théi khda bi€u cliia minh, treo & clra I8p hoc va
budc di binh than dén hoi trudng. Tuy nhién, khi m& cira ra, cau trd nén bubn ba va
khong mudn di vao trong. Sau khi binh tinh, cau giai thich rang cac thiét bi dat tai Hoi
trudng hdm dé khac han trong anh.

Nhifng thuyét cia vé “Mu md nhan thirc” va “tap trung vao chi tié€t” gilp chdng ta
nhan ra nhitng khac nhau vé tu duy cla nguGi c6 chirng tu ky. N6 gilp giai thich Bo
ba khi€m khuyét tiém an va su’ khac biét trong trai nghiém vé cam xuc ddi vdi ngudi
c6 chirng tu ky. Nhitng thuyét dé gilip ching ta hi€u mdt phan vé cdch ma ngudi o
chirng tu ky trai nghiém trong cudc song. Do dd, cho phép ching ta gilp ho tao dugc
nhiéu cdm nhan hon vé mét trai nghiém, phat trién giao ti€p va hanh vi mdt cach phu
hgp. Chiing ta cd thé gilp xay dung cau ndi vao thé€ gidi khac nhau ctia nhitng ngudi
c6 chiing tu ky dé ludng trudc va ngan chén nhitng van dé kha di dan dén su bdi rdi,
lo &u hay s@ hai cua ngudi cd chirng tu ky.

Thich su don diéu

Vi ngudi cd chirng tu ky gap khd khan trong viéc thi€t Iap cdm nhan vdi thé gidi xung
quanh nén khéng c6 gi dang ngac nhién rang ho cd gdng bu dap bang cach lam
nhitng dong tac don diéu va rap khuén. Ho thich thr tu, sy déu dan, su 1ap di lap
lai...

Therese Jolliffe, mot c6 gai trudng thanh c6 chirng tu ky, mo ta nhirng trai nghiém
cta minh:

“Thut té dobi vdi mdt nguoi mac ching tu’ ky I su’ béi rbi, nhifng mdi tuong tac rac roi
cua cac su’ kién, con ngudi, 4m thanh va cac dau hiéu. Tat ca dudng nhu’ khéng co
ranh gidi 16 rang, khong cé trat tu, khong cé y nghia cho bat cu diéu gi. Phan Ion
cudc séng cua téi chi fa cé gang lm viéc theo mét khuén mau dang sau moi cai. Pat
ra lich tinh, thof gian va trinh tu’ cu thé cho tdt ca cdng viéc dé lao vao mot cudc
séng nhiéu khé va hon loan. Ngay ca khi t6i mudén tham gia vao mot viéc gi do, tri oc
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cda toi ciing khdng chi cho toi biét am thé nao ... BOi vdi ngudi binh thuong, viéc
minh dang & trén mét hanh tinh cing vdi nhing sinh Vat la c6 I€ s€ fa noi sg hédi, ho
s& khéng biét am thé nao dé thich nghi va chdc chdn sé gap kho khédn dé hiéu duoc
nhiing suy nghi, cdm xuc, udc mudn cda nhiing sinh vat la. Lam thé nao dé cd céu
tra 107 chinh xac cho nhiing chuyén nay? D0 chinh la nhiing diéu ma ngudi tu’ ky phai
déi mat. Néu dét ngdt cd nhitng thay dbi trén trai dit nay thi nguoi binh thudng sé
rét lo ldng Vi khong hiéu R su’ thay déi nay nhu thé nao. D6 la nhifng gi ma nguoi
mdéc chiing tu’ ky cam théy, ho thdy nhu moi vét thay doi va ho dang cb gdng dé giit
moi tha’ nhu’ ci mong duoc bdt di noi so héi. Sg hai da thdng tri cudc séng cua toi.
Ngay ca khi nhifng diéu khdng truc tiép gdy so héi, tdi co xu hudng lo rang co cai gi
do khing khiép xdy ra, bdi toi khong thé cdm nhén dugc cdi ma toi théy. Cudc séng
that A mdt md bong bong, ddy day nhiihg khé hiéu.”
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TANG BANG ASD (R&i loan phd tu ky)

BIEU HIEN (CAI Gi?)

Lo au
Phan (ng khac nhau
B&i r6i vi su’ thay doi / T gian
Thich hanh vi 1ap di 13p lai
TU chGi viéc dang rang / Thich may vi tinh

NGUYEN NHAN (TAI SAO?)

-B0 ba khi€ém khuyét :
* Tuong tac xa hoi
* Giao ti€p xa hdi
* Tri tudng tugng / tinh linh hoat trong tu duy

-C&c van dé giac quan:

Su dung cham (xUc giac), khau vi (vi gidc), &m thanh (thinh gidc), mui vi (khiu

giac), nhin (thi giac), su dau ddn.

-Thié€t 1ap can nhan thé gidi chung quanh.
* MU vé nhan thdc
* Tap trung vao chi tiét
* Thich su’ don diéu.
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TANG BANG ASD : Phiéu ghi nhan.

Tai nha :

* suy nghi vé nhitng viéc ma con ban lam theo nhiéu cach khac nhau.
* tinh hudng khi con ban phan (tng theo nhiéu cach khac nhau.

van dung nhifng kién thirc ban cé hién tai vé ngusi cd chirng tu ky trai nghiém trong
cudc sdng, c6 gang nhan biét VI SAO nhitng phan (ing c6 kha ndng xay ra.

BIEU HIEN (CAI Gi?)

2.2: Phat trién ky nang giao tiép

Giao tiép la gi?

Giao tiép 1&a mot hoat ddng xa hdi ma trong dé6 mdt thong diép dugc chuyén tai tur
ngudi nay sang ngudi kia. Théng diép ¢ thé lién quan dén viéc chia s& udc mudn
hodc y nghi, 18i thinh cau, gui thong tin hay tim kiém théng tin. Giao ti€p xa hdi la
mot trong nhitng pham tru ctia bo ba (b0 ba khiém khuyét) gay ra su khé khan cho
ngudi cd chlng tu ky.

Giao tiép cd thé lién quan dén I5i ndi nhung giao ti€p cling cd hiéu qua cho du khéng
ding ngdn tir. Vi du nhu dung anh mat, cr chi, nét mat hay su’ chi tro. Giao ti€p
khong dung 16i da phat trién trudec ngdn ngilr néi va tiép tuc déng hanh cung giao tiép
bang I8 ndi trong ddi sdng ching ta. Nhitng goi y cla su’ bi€u dat khdng I5i, vi du
nhu ngl diéu, ludn gilp ta hiéu y nghia cla I8i néi va gitp phan biét dugc dau la noi
dua va dau la n6éi mia mai.

Giao ti€p cla loai ngudi luon lién quan dén ngdn ngil, sir dung IGi ndi, chir viét hay
cac dau hiéu thay I18i ndi d€ truyén dat théng diép. Ngdn ngir 1a mot hé théng ma va
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cac ngon nglr khac nhau thi dung cac bd ma khac nhau. Tré em hoc ngon ngir cla gia
dinh va cong déng nai ching I8n lén.

Giao ti€p chi xuat hién néu ca hai - ngugi guri thong diép va ngudi nhan thong diép -
c6 lién quan vdi nhau. Giao tiép doi hdi ca hai su’ biéu dat va su tiép thu. Cac tré phat
trién binh thudng ludn hiéu nhiéu hon nhitng gi chiing noi, tuy nhién, diéu nay ngugc
lai & tré c6 chitng ROI LOAN PHO TU' KY(ASD).

Tiéu biéu cua su phat trién giao tié€p

bién hinh ta thdy tir khi méi lot long, tré so sinh da dugc “Iap trinh truc” dé giao
ti€p. Cac bé da c6 cai nhin am yém vao khudn mat me va c6 kha nang giao ti€p bang
mat trong mot thai gian dai trudc khi bé biét noi.

Trudc tién, ngudi I6n phan hdi bang cach nhin dap lai khi tré nhin ho va co6 ghé’ ching
kéu Ién nhitng ti€ng u & bi€u 10 niém vui sudng hay dong day tay chan biéu 16 phan
khich.

Dan dan, cac bé bt dau nhan thlc dugc moi ngudi va vat & gan ching.

Tiép theo, cac bé bdt dau cé nhitng phan hoi vdi ngudi khac, tri ndo ching bat dau
phat trién dé miéng cd thé phat ra dugc nhitng am don. Biét dien dat va c6 cac diéu
b0 cb chu dich.

Kha nang giao ti€p xudt hién s6m nhat & cac bé chinh la sy giao ti€p khéng l6i. Su
dung nét mat dé biéu cam, su chi tré va am thanh dé biéu dat nhiéu y mudn khac
nhau.

Giao ti€p ban dau gilta cha me va bé la mot trai nghiém hanh phlc, ca hai bat dau
chai v8i nhau nhu la tro “ctic hi” hodc tro chdi chup ngén tay.

Theo thdi gian, bé bat dau néi dudc tir don (hay tiéng mot) du cé thé khdng rd rang
may. Cung lic do, kha nang hi€u biét phat trién nhanh chdng va ky néng giao tié€p
bang I8i ciing phat trién theo.

Ngon nglr ti€p tuc phat trién vi bé da biét rdp cac tir lai v8i nhau. Nhitng cdu hoi dau
tién dugc bé dat ra va bé co6 thé ndi vé nhitng hoat ddng hang ngay.

V6n tir clia bé phat tri€én mau chdng, ngay cang cé thém nhiéu tir dugc chdp ndi dé
trd thanh cau tron ven. Bé bat dau dat cau hoi “Tai sao?” va cé thé ndi dugc nhiing
cau ndi théng thudng doi thoai hang ngay.

Dén 5 tudi, bé c6 thé tro chuyén mot cach hoat bat, Iuu loat. Bé c6 thé két hgp cac y
tudng vai nhau bang tir nGi “ va” hay bdng y tudng lién két nhu: “Me di! me dan con
dén nha ba ngoai chdi roi sau dé ching ta di boi nhé me?”. Von tir vung cla bé lic
nay khodng vai ngan tir va ngén nglr ndi dugc dung dé€ tu duy, hoc tip va tudng
tugng.

DU sy phat trién ngdn ngilr ndi la rat quan trong, song giao ti€p khong Idi van song
hanh trong chuyén tro, dam thoai va gilp tdng thém phan sau sac cho y tudng mudn
dien dat. Tré nho hoc cach giao ti€p khong IGi trudc khi ching ndi nhitng tir dau tién,
ngudi I&n ti€p tuc st dung giao ti€p khdng I6i d€ giao tiép va dung ca hai loai dé hiéu
va bi€u dat thdng diép du c6 néi thanh I5i hay khdng dung 16i n6i.

Nhirng diéu kién dé giao ti€p phat trién
Ta khong hoc Ngdn ngi¥, ngdn ngil' tu sinh sdi, phat trién. Cho du vdi tién trinh nao
di nira, cling c6 nhitng diéu kién nhat dinh cho giao ti€p phat trién.
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TAI SAO? dé hi€u dudc nguyén nhan va két qua, mét tré can hoc dé€ biét dugc hanh
vi clia n6 tac dong dén cai gi va cai gi sé xay ra sau do. Vi du: Bat cong tac den thi
dén sang. Néu tré dé khéng hi€u nguyén nhan va két qua ciia hanh ddng ching lam
thi n6 c6 thé bj thic day st dung giao tiép dé€ lam viéc nao do. Nhu thé, chiing khdng
can phai héi hay nha trg gilp cla ngudi I6n.

MUON GI? Mong muén dugc giao ti€p, mot tré can thé hién su quan tam dén ngudi
khac va hiéu 1a ngudi dé cd thé gilp tré dugc hay khéng. NEu nhu ngudi I6n thdy
trude duge nhu ciu cla tré va dap (ing, sé khdng c6 ddng co thic déy tré giao tiép.
Viéc lén ké hoach hang ngay sé khuyén khich tuagng tac gilra tré va ngudi 16n, néu
thich hdp ta sir dung ca giao ti€p bang 10i hodc khong IGi.

Al? Giao ti€p gilfa ai vdi ai. Giao ti€p can co hai dbi tugng, ngudi néu cau hoi va
ngudi dap. Lubn khoi mao cho tré giao tiép thi t8t hon la dé tré chu dong dé xudng
ra.

THE NAO? chu dé dé giao tiép. Thoat tién, can cd su quan tdm dén tré. Thic 3n,
nhitng mén d6 chai ding sa thich, doan video c6 thé 1a diém khdi dau tot. Biét dugc
s@ thich cta tré, dung nhitng mén dd ding sa thich d€ khuyén khich nhdm kich thich
phat trién giai doan ban dau cla giao ti€p kha quan trong nay.

BANG CACH NAO? Phudng tién dé giao ti€p. Cha me nao ciing mudn con minh biét
noi nhung con tré can dugc hoc cach giao ti€p, chuyén tro va can tac nhan kich thich
dé€ str dung phuong tién giao tiép da hoc. Cac bé cd thé phai can nhitng phuang tién
giao ti€p khong I0i hay truc quan vao thdi gian dau. Vi du: diéu bo, cir chi, biu
tuong, hinh anh... Mt khi tu duy phat trién, tré cd thé san sang khdi su’ hoc ndi.
Tham chi hau nhu tat ca tré biét néi cling can phat trién tu duy va kham pha pham vi
st dung phuong tién giao ti€p trong mdi trudng xa hoi.

Cac ly do dé giao tiép

C6 nhiéu ly do dé€ giao tiép:

Tra IGi: Vang, xin vui long/ N6 la chiéc xe hdi.

Yéu cau: C6 banh quy ch(? / Mudn gap Thomas

TU chdi/ phan khang: Di di! / Khong tdm !

Gay chu y: Me ci...!!!

Phé binh/ y ki€n: Gi6ng nhu con ché con.

Dua thong tin: Con nga (té)roi.

Tim théng tin: BG dau roi?

Suy nghi va dan xép: Sau khi uéng tra, minh chai game trén may tinh chi?

Chia sé: Nao hay di dén cac clra tiém / TGi thich keo Smarties (mot

loai keo s6cdla boc dudng)
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BANG KIEM TRA: Cach thirc va ly do tré tu ky giao tiép.
MOt s6 vi du vé nhirng hanh dong va IGi ndi cla tré co.

Caigidaxay | Khéong | Phan hoi Yéu cau Phan khang | L6i kéo su | Binh pham Puara Tim thong tin
ra? tucng chuy thong tin
tac
1.4 tudi 3 psh, psh. | Khdng ban khong bén Hét tra
thang & do.
* Chai tro tiéc
tra véi me Lo
Tra danh cho
bé.

2. 4 tudi 6 1,2,3,4 C6 mdy con 1,2,3,4 Xem thir co
thang 123 bo? 123 bao nhiéu con
* Xem sach bo.
hinh véi bo ) ) Con heo ngoi

con cho, con cho, dau?

con con ngua, Henry nhin

ngua, bang cach

nao?

3.3tudi5 Nam tay me | N&mtay me | Nging g6
thang. g0 dan. g6 dan. dan
Choi dan Nhin me dan. | Nhin me dan.
xylophone véi NSm 130 ra

me

* C6 video clip dé minh hoa
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2.3: Giao tiép khac nhau @ nguai tu ky.

Hudng phat trién ky nang giao tiép & ngudi cd chirng tu’ ky khdc nhau vi thuc chét, su
phat trién cla x& hdi la cd sG cho giao ti€p phat trién. Chinh x& hdi lai 1a phan c6t I5i
cla linh vuc vi ma ngudi cd chiing tu' ky gap khé khan. Phat trién giao tiép & tré bi tu
ky c6 th€ mudn va chdm, cé thé thdy dudc su khdp khiéng cua phat trién do trudc
mat so vai nhirng phat trién khac.

Ca ly do va phuang cach sir dung giao ti€p & tré tu ky cling khac nhau. Chang han
nhu mét so tir hay cau noi khong hé an nhap gi khi giao ti€p ma chi la su 1ap lai IGi
noi chiing nghe trudc do (nhai IGi).

“ R4t lau roi, téi khéng nhdn ra \a nguoi ndi thi can phai co ngudi nghe, Nhung toi
thinh thoang cam thdy kho chju rang minh ciing cdn dugc léng nghe... khi ma sy’ yén
|dng cda minh bj phd V@... Kha nang ndi van con la diéu kho khan doi vdi toi va doi khi
khong thé thuc hién dugc. Co lic, toi biét ding nhiing tr ma t6i mudn dién dat
nhung khéng thé dién dat béng Ioi ma néu ¢d ndi ra duoc thi |\ai khéng ding.

D4i ldc, khi cdn ndi thi t6i khdng thé ndi, téi that vong ghé gdm. T6i mudn téng khir
moi nguoi, vat bo moi thir va gao thét 1én...Tén cua nguoi ndy nguoi kia sao ma khé
nhd, t&n cda nhiing vat gan gibng nhau ciing khién toi réi tung En. Cuc ky kho khan
khi nhdn ra nhitng tr cé 4m trung nhau. Thinh thoang, t6i Iap di Idp lai nhiéu lan tén
moét tr ndo dé vi lam nhu thé t6i cam thdy an toan hon. Toi bt ddu Idp lai chinh xdc
cac cum tr' Vi tdi d& nghe chang. Toi lam nhu’ vy va chi hiéu duoc mét hodc hai to
trong cum tor do ma thoi.”

Therese Jolliffe

Su hiéu

N&u ngudi I6n diing qua nhiéu tir d€ ndi, ndi qué nhanh hodc nhiéu cu vdi nhiéu y sé
gay kho khan cho ngudi ¢6 chiing tu ky hi€u dudc cau noi.

Cau chuyén:

BG me clia Sally k& vé viéc lam thé nao danh gid dugc mirc d6 hiéu thuc sur cta con
gai ho. Hom do, Sally dugc xem truyén hinh tai nha. O bép, ba me goi Sally: "LUc nay
la ltc udng tra, Sally! con tat tivi di !". Sally, mot c6 bé lén bdn vui vé, biét vang 1di,
nhin vé phia nha bép nhung van ngbi yén. Me cla c6 vao phong, lap di I3p lai cau
Iénh trong khi tay chi vao ti vi. Sally di va ding bén canh ti vi, nhung khong tat may.
Me cb di d&n may thu hinh, chi vao bang diéu khién va néi: "Sally, tat ti vi di!" Sally
hi€u y, tdt ti vi va dudc me khen : "Gidi, con gai me, dén gi§ uéng tra nhé!"

Nghéo tu duy nghia la ngudi bi chirng tu’ ky khéng hiéu ngudi khac néi gi. Ho chi hiéu
va tra 16i y nghia bén ngoai (nghia den) cta nhiing gi nghe dugc thay vi ham y bén
trong thong diép. Ho khong biét van dung nglr canh dé& cam nhan ddng nhitng gi ho
nghe.

La ngudi I16n, ban can phai: “giam b4t ngén ngl” cla ban! S dung nhirng tir don

gian, vdi cum tir, can diéu chinh phu hgp véi trinh dé hi€u biét cla tré. Chi truc tiép

vao nhifng su vat hay diéu ban dang ndi hodc st dung d6 dung truc quan (vat thé,

hinh &nh, biéu tugng) dé gidp tré hiéu.

MOt s tré bi tu ky ASD lai nhd t6t va ¢ kha nang lap lai nhitng cum tir ma ho chidng

khong nhét thiét phai hiéu - diéu nay dudc goi la su’ nhai I5i. Tuy nhién, ching c6 thé
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thdy khd han dé nhé dugc y nghia clia nhiing g chiing nghe. St dung mdt cach don
gian, 1ap di I3p lai IGi néi va ho trg truc quan c6 thé gidp tré nh§ cach ndi chuyén.
Viéc ho trg truc quan ludn duy tri d€ nhdc nhd viéc dé cdp dén, khdng gibng nhu I5i
noi chi nhat thdi, sau dé khong ton tai nifa.

* Cau chuyén:

Ross rat thich dén chai & ga xe Ira, cau khong thich di siéu thi. Tuyén dudng phat
xudt dén hai ngi nhu nhau. Cha me cau ludn ludn néi vé nai ho sé di trudc khi ho rai
nha, nhung Ross dudng nhu khdng thé nhé nhitng gi ba me nédi va céu ta bat dau ndi
vé xe Ira ngay khi khdi hanh. Cau bé sau do rat khé chiu khi dén siéu thi. Cha me cua
cdu sdm nhén ra rang mac du con ho da hiéu I5i gidi thich clia ho & nha, nhung né da
quén ngay, nai ho da di qua nd chi cong nhan cac tuyén dudng nhu dudng dén noi
yéu thich cia minh — d6 1a cdc nha ga xe Ira. Mdi [an di, ba me cdu bé lam biéu
tuong cla ca hai dia diém va cho cu cdm theo xe nhu mét I5i nhdc nhd vé nhitng nai
do.

Khai quat héa nghia 1a tir chuyén tinh hudng nay dén tinh huéng khac cé thé khé
khdn ddi véi tré tu ky. Nhifng tir da hoc trong mot tinh hung nao dd co thé khong
dudc hiéu & tinh hudng khac. Kém chirc néng hiéu biét c6 thé gdy ra su’ nham lan vdi
tlr khéa cé am gidng nhau trong ngit canh khac nhau. Ldi yéu cau lich su’ va 18i néi 8n
y cling ¢6 thé bi hi€u [am.

* Cau chuyén:

Peter, bdn tudi, vao mot budi chiéu &m uét, di tir vudn v& nha. Me clia Peter ndi véi
cau phai cha chan minh trén tham chui chan, ba that ngac nhién khi cau cat giay va
vd clia minh roi sau dé6 mdi thuc hién nhitng gi cau nghe mét cach chinh xac !

Dién dat IGi noi

Khdng cd phuang tién giao tiép, tré tu ky c6 thé Idm vao tinh trang tuyét vong, véi hé
qua clia van dé vé hanh vi, tré cd thé chi tdm tim hanh vi thich hgp néu khdng hoc
dudc cach nao dé lam ngudi khac quan tam. Hoc cach dé thay thé hé théng giao tiép
bang cach dung hinh anh hodc diu hiéu co thé gilp giai quyét cho trudng hgp néi
trén. Thé nhung tré sé can su gilp d& dé€ hoc di hoc lai kj ndng giao ti€p va co thé
can cd ddng cd thuc day.

Giao ti€p vé nhiing diéu triru tugng, khdng cu thé cd thé gay kho cho tré tu ky; su
kién & quad khr va tuong lai cd thé rat khd hi€u. Tré can dudgc gilp d& thém dé
chuyén tai thdng tin tir tinh hudng nay sang tinh huéng khac. Ta cé thé dung hd trg
nhdc nhd bdng truc quan, nhu mot birc anh cta ba hoac mét td roi quang cao co tur
mot chuyén di chai cudi tuan.

Ngay ca khi cé dudc nhitng kj ning ngdn ngir kha tot thi giao ti€p xa hoéi van la ky
nang khd khan doi v8i ngudi co chiing tu ky. N6 cling la mot trong BO ba khiém
khuyét. Bay té cam xuc va hiéu dugc quan diém clia ngudi khac (M md tu duy) can
phai thuc hanh trong tinh hu6ng 'gia vd'. Xa hdi chat - chit (tan gau trén mang) khong
phat trién dé dang véi ngudi cd chirng tu ky. Ngudi tdn gau thudng chi tap trung vao
viéc khai thac thong tin hodc “ndi cho c6 ndi” vé nhitng s thich dac biét cia minh ma
khéng can ngudi nghe c6 quan tam hay khong.

Luan phién la nén tang dé xay dung giao ti€p mot cach thanh cong va c6 thé can thuc
hanh ky cang trong nhiiéu tinh huéng. Boc thoai hay mot chuodi lién tuc cac cau hoi
can phai dugc phat trién thanh cac kiéu hoi thoai thich hgp han.
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Cach kich thich giao tiép

Hay “diéu tra” va tim ra dudc nhithg mén dd con ban thich, nhitng mén d6 nay c6 thé
la doc nhat hay mot cai gi dé khong binh thudng. Ban hdy chdi mén do chdi do gan
tré va chd cho tré quan tdm dén ban va mudn tham gia trd choi. C6 thé dé nhiing
mén dd nay xa tam tay ching dé kich thich vao nhu cau giao tiép vai ban dé tré c6
dugc mon do do.

Pau tién, hiy &n mdn 3n hap dan va khoai khdu trudc mét tré va dimng cho tré; hay
dap Ung su’ phan khich néu tré muén tiép cdn mén do dé &n.

Chdi tro nhao 10n hay cu lét (cu) véi tré. DUng lai va chG dgi xem c6 phan Ung gi &
con cla ban trudc khi ti€p tuc.

P&t mdn db tré yéu thich bén trong mdt hdp nhua dé khuyén khich tré dén vdi ban va
“yéu cau gilp dd " dé ma hop.

“Cai khac biét vé ngbn ngir cua tré bi chung tu’ ky la n6 phan dnh duoc kha nang kém
coi nhan thuc va sat kém mdt x& hgi ... Tra’ phi ngon ngir la chdp dinh cda Tang
bang, chung ta sé khéng thdy duoc nhiing kho khan tiém an trong tré. "

Aarons va Gittens
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PE€ do tim - hay sir dung ‘Tang béng'!

Tai sao con ban giao ti€p? O dau, khi nao, vdi ai?

Lam sao dé con cla ban giao ti€p? Khdng 16i hay st dung I8i ndi?

GHI NHO

Ky ndng Giao ti€p cd khac nhau doi vdi tré tu ky

Quan sat su hi€u biét clia dla tré va sir dung giao tiép, khdng chi I I5i néi sudng!

Tang bang giao tiép
BIEU HIEN (CAI Gi?)

Khdng dap (rng yéu cau
H(a hen khi tdc gian
Phat cdu khi dugc bao phai lam gi
NOi lién mién vé mot cha dé nao do
Lap lai ménh Iénh ma khéng thuc hién

NGUYEN NHAN (TAI SAO?)
ROI LOAN PHO TU KY

Qua nhiéu tur Khéng hiéu

Thiéu kha nang hiéu biét vé xa hoi

Hi€u dudc chi mdt hodc hai tir trong ciu.

Thi€u kha nang hiéu I8i noi
Khong thé bay td cam xuc

Khong khai quat dugc nghia mot sy viéc
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3.LAM VIEC VOT CON CUA BAN

“ DU cho con tdi hoan toan cé thé ndi duoc, song chiing téi van c6 gang don gian hda
U’ dung ngén ngir va noi tuan tu nhirng diéu sap xay ra cho chau dé hiéu ”

3.1 Cac ky thuat hiru ich hd trg giang day

Nhac nhé

Nhdc nhd chinh 1a cach gitp tré nhan biét chinh xac nhitng gi ta dé cap hay khuyén
khich 1am. Nhac nhé ciing gilp viéc day nhitng kj ndng méi va dam bao rang nhitng
ki nang thich hgp sé dudc day ngay tur lic ddu ma khong mac 16i. D€ cd hiéu qua,
nhdc nhé can dudgc st dung lién tuc, nhat quan va co thé gidm dan dan vi su tién bd
cua tre.

C6 3 dang nhdc nhd chu yéu: Co thé, truc quan va 16i néi.

Nhac nhé (bang) cd thé nghia la ngudi I6n gilp tré ban d&u béng chi dan dua trén
hanh dong ti€p xtc cu thé d€ tré thuc hién cong viéc, vi du cam tay tré lam gi do.
Nhdc nhd bang co thé dé dang méat dan khi tré da ndm bat dudc ky ndng. CO mdt
diém bét Igi cho nhic nhd bang hanh déng vi mdt sd tré tu ky cd thé chéng ddi viéc
ddng cham than thé, ching khéng thich su’ liéen hé tiép xdc vé mat thé xac.

Nhac nhé truc quan la viéc st dung ctr chi, diéu b, vat thé, hinh anh, diu hiéu hay
chir viét dé giup tré hoc va hiéu dugc. Phuang phap nay ndi chung rat hiéu qua vi ban
c6 thé sir dung lién tuc d€ ggi nhG cdng viéc hay nhiém vu cua tré.

Nhac nhé dung I6i néi 1a viéc st dung cac loai cau hdi, I5i binh phdm hay 18i gidi
thi€u danh cho tré tu ky hiéu I8i ndi, tuy nhién cling cd mdt s6 han ché vi I8i ndi
khong ton tai lau dai. Ngoai ra, nhac nhd bang I16i co bat Igi khi tré bi 1& thudc cho nén
ching ta khong thé gidm dan tan suét nhdc nha dé tré tu 1ap.

Nhdc nhd |a phuong phap cb Igi d€ gilp tré hoc vé su' ludn phién. Vi tré chua biét
néi, mot lugt (trong ludn phién)cd thé la moét cdi nhin, mdt hanh déng trugc khi phat
trién 16i ndi. N6i chung, ngudi I16n nén nhac nhd 3 [an, sau dé néu tré khong ¢ phan
(fng gi thi lam mau cho chuing lam theo hay néi theo.

Vi tré hoc nén cé thé gidm bét nhdc nhd dan dan. Tré sé ¢ chuyén bién mang tinh tu
I4p. Nhdc nhé truc quan cd thé gilp lam giam su' 1é thudc vao nhic nhd dung hanh
dong hay 16i ndi. Tré tu' ky co thé phai can lam nhiéu lan hon nita d€ phat trién ngon
nglr, vi vay biét chd dai trudc khi nhac lai hudng dan la van dé quan trong.

Diéu chinh ngon ngir ciia ban
Tré véi chitng tu ky c6 thé dé dang bi qua tai bai qué nhiéu ngdn ngit, do dd, céch tot
nhat dé& gitp phat trién giao ti€p la: ngudi 16n ndi it hon! Diéu chinh trong cach giao
ti€p dé€ phu hgp vdi trinh d& hi€u biét cua tré.
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 Tré c6 dap Ung IGi ndi hay chi dan gian la tinh hudng ggi y?

 Tré ¢ tra IGi chi mot tir khda trong cau?

« Tré c6 dua vao gdi y bang truc quan (hinh anh)?

Ban cd thé gilp tré bang cach diéu chinh cach thirc ma BAN giao tiép.

Pau tién, sir dung tén tré dé 16i kéo su’ chl y

Mu6n tré hi€u minh néi gi thi can phai cd dugc su’ chi y cua chung. Trudc tién thi
phai tap dung tén cla ching cho quen va dirng tudng rang khi minh ding tr "moi
ngudi" thi chang hiéu la ching cling bao gbém trong dé.

Pua ra nhiéu lua chon

Bang cach cho tré Iua chon trong gidi han nhu si* dung cac do vat, hay cac biéu
tuong, ban cd thé gilp tré hi€u minh mudn gi dé tré dap ’ng dudgc. Thay vi néi “Con
mudn an gi nao?" thi ban dung cau néi tru'c quan va mang tinh Iya chon la: "Con an
banh quy hay tao ?"

St dung tir “sau d6/roi” dé giap tré hiéu dudc mot chubi su kién.
MOt cach dé gilp tré hi€u dugc khai niém vé thdi gian va trinh tu cla su kién la st

Ay /4

dung tir “sau d6/r6i” d€ lien két nhitng gi sé xay ra, vi du nhu: "Minh mang giay vao,
roi mac 4o, réi ra ngoai chai nhé!."

NGi: “xong roi” dé giap tré hiéu dudc thai lugng cia su kién

Khong giéng nhu tir “*KHONG”, “xong rdi” cd ca hai nghia: tich cuc va tiéu cuc. Khen
va thudng tré khi hoan tdt mot hoat dong, vi du nhu: "Gidi I3m con trai ! an t6i xong
rdi, bay gid minh &n kem !". M6t khi tré da hi€u dudc tir vdi tinh hudng tich cuc, ban
c6 thé str dung né nhiéu hon vai nghia tiéu cuc dé€ két thic cac hoat dong hodc hanh
vi ma minh khéng mudn cd. S dung I8i ndi cung lac véi cdc ddu hiéu cd thé cb tac
dung t6t déi véi mét sd tré va sé gilp ching phat trién khai niém vé thdi gian, ¢6
phan hdi ding dan dé thay doi cAc hoat dong.

NGi theo trinh tu’ cac su' viéc sé xay ra

Tré ¢ kha nang hiéu va l1am viéc theo mét trinh tu' ma ban da cho né biét. Vi du nhu:
"Treo 4o cua con Ién, sau dd lén xe, roi di bai," han la: "Chung ta sé di bai néu con
treo 4o clia bd/me Ién (gid mdc do) va lén xe di. "

No6i cho tré biét phai lam gi, thay vi néi khéng dugc lam gi

SUr dung ngdn ngif mang tinh tich cuc sé gilp con ban phan (ng tich cuc hon & cac
tinh hudng cd kha nang gay ra van dé xau. Tranh gian dir va néi ra “KHONG”, vi du:
"Con hay ng0i trén ghé!" han la ndi: "Khong dudgc nhdy trén ghé, con lam hong nd
bay gig !"
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Sir dung phuong phap truc quan dé tré hiéu

Tré tu ky thién vé kha ndng hoc truc quan. Vi vdy, chiing ta dung hinh anh dé ggi y
s& gilp tré chdng hi€u van dé. Noi chung, giong diéu cua I8i néi hodc dién ta béng
khudn mat khong c6 hiéu gua |am, thé nhUng ctr chi, d6 vat va céc biéu tugng cd thé
hd trg thém vao hudng dan béng I5i cia ban va can nhic di nhic lai nhiéu [An dé
ki€m tra lai nhirng gi ban truyén dat cho treé.

Khuyé&n khich giao tiép mat

Gay dudc su chl y cla tré va khuyén khich giao ti€p mat sé gilp phat trién hai
hudng: tuong tac va giao ti€p. Tuy nhién, d6i véi mot sd tré tu ky, giao ti€p mat co
thé gay cang thdng hay thdm chi dau dén. Vi thé ching ta chl truong lam dudc thi
t6t chlr khong nhat thié€t phai cd cho bang dugc.

Céan c6 thdi gian va nhé rang phai biét ché doi

Ngon ngir n6i gay kho khan ddi véi nhiéu tre tu ky, ban can biét cach chd dgi diéu
nay xay ra - doi khi ban dém nham cu thé (ndm, mudi hodc tham chi hai mugi)dé
gitip ban ghi nhé viéc chd dgi va cho tré thém thdi gian.

Giam ngon ngir ctia ban

Hay thdm do, xac dinh mirc dd hi€u biét cla tré, don gian hda ngdn nglt cla riéng
ban cho phu hgp véi tré. D6i v3i mét sb tré tu' ky, ta dung tir don, vdi s6 khac co thé
la dung nhitng cdu ngdn gon. Vi m{c d6 hi€u biét clia tré phat tri€én nén cang vé sau,
ban cé thé téng thém tinh phirc tap trong viéc dung ngdn ngir .

Khuyén khich luan phién, chg dén lugt. (turn-taking)

Luan phién 1a yéu t8 cd ban dé tao tuong tac va giao ti€p, day 1a mdt ki ndng xa hoi
va yéu cau c¢d su quan tdm dén nhitng ngudi khac. Tré tu ky thudng can phai dugc
day cach chd dén lugt (thay phién) bang I8i ndi hay khong dung I0i ndi. Co 1€ can sir
dung ddng co thlc day 1a dd choi hodc cac hoat ddng nao dd. Piéu quan trong can
nhd la thuc té tré tu ky néu khong co kha nang Iuan phién vdi ngudi 16n thi cling
khong c6 kha ndng &y Vvéi tré ciing tudi. Ap dung ngdn gon nhung thudng xuyén hang
ngay vé thuc hanh ky nang luan phién.
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3-2: Chai tro chai tuong tac

Tuaong tac la mot hoat dong x&a hoi. Tuong tac cliing cd giao ti€p va hoc tap. Do tré tu
ky cd cach suy nghi khac vdi tré binh thudng nén viéc hoc hanh va sy trai nghiém
trong ddi s6ng clia nhitng tré nay cé thé khdng can cac hoat ddong x&a hdi lam ddng ca
thic day.

Pong co thic day va phan thuéng

P& khuyén khich tré cd cac hoat ddng giao ti€p véi moi ngudi, phan thudng va dong
o thic day la 2 yéu t& can thiét. Pong cd thic day déi vdi tré tu ky co thé khac thdm
chi 13 d6c nhét so vGi tré phat trién binh thudng. Keo ngot, nhitng miéng dan c6 hinh
hodc I8i khen ngdi c6 thé khdng cd tac dung ddc biét. Ban can tim ddng co thic day
khac, c6 thé rat déc déo va rat riéng cho tré.

* Cau chuyén:

Ben thich chay nhdy trong cac hanh lang nha minh, viéc nay lam phién dén bo cla
cau bé vi éng lam viéc theo ca va ngu vao ban ngay. Me Ben biét cau bi thich cac
cudn gidy thi€c dung dé ndu nudng, vi vy ba bd mdt s6 &ng gidy dung kem cili cung
gidy gbi nhiéu mau, dat tat ca trong thung d€ & cubi hanh lang nha. Sau dd, ba
thuyét phuc Ben ngdi va chai v6i minh cung 6ng gidy trong chdc Iat d€ khdng phién
ba cau .

Dung phan thudng c6 thé cd hiéu qua nham kich thich tré tham gia vao cac hoat
ddng hodc ing xUr theo céch riéng. Vi thé, tré can dudc phan thudng ngay 1ap tirc dé
chung gan két dugc vdi cac hoat dong nay. Hay nhéat 1a khen va thudng di doi voi
nhau. Chiing ta sé& dé cap & phan sau vé mot bang khen thudng cu thé.

Chia sé su’ chil y — quan tam
Tat ca cac tré can hoc biét chi y dén thé gidi xung quanh ching va chia sé sy quan
tam vdi ngudi khac. Kha ndng tap trung va chu y lam vitng chac su tuang tac va hoc
tap.
O giai doan dau cua chia sé su chl y, tré c6 kha ning quan tam dén do vat hodc
ngudi, nhung khong phai cung Iic c6 ca hai! Tro chdi dau ddi nhu "vong quanh
vuon”(tro chup nhdén tay) lién quan dén su quan tam cho ca hai chiéu - ngudi I6n va
tré em cung chia sé véi nhau cac hoat dong.
Tré < > d6 vat / do chai tré < > ngudi I4n
O giai doan sau, tré cd su tham gia cla yéu t6 th{r ba, mot ngudi khdc hay mén do
chaoi nao do vi da phat trién sy’ quan tam chia sé cho 3 phia.

TRE

NGUOT LON PO CHOT/ HOAT PONG
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Thoi quen thudang ngay la gi?

Thoi quen hang ngay la mot hoat dong dudc lap di 1dp lai thuGng xuyén lién tuc theo
trinh ty. Chdng ta lam viéc theo thoéi quen cling vdi nhiéu hoat dong hang ngay nhu
nau &n, rlira, mac quan o, chdi tro chdi. SI dung thdi quen hang ngay c6 thé gilp tré
tu ky hoc tap.

Thoi quen (lich trinh)la du ki€n mdi loat cac cong viéc theo tiing budc nho, tao ra
nhiéu cg hoi cho tré dap i’ng va hoa nhap. VGi mot ké hoach nhu mot kich ban, vai
trd cla tré va ngudi I6n dugc hoach dinh rd rang, sé lam gi va néi gi. Bang cach lap
lai mét lich trinh thudng xuyén cla ban, tré ¢ thé tu tim hi€u va phat trién 1én dan
sau do.

Dung théi quen thé nao?

Tré tu ky nhu mot lich trinh/théi quen, chiing thich lam di lam lai that nhiéu mét su
viéc, trong cung mdt cach gidng nhau. Ngudi 16n st dung théi quen dé giup dd
khuyén khich su tudng tac, giao ti€p va luan phién véi mot ngudi than trong gia dinh.

Tro chai tuang tac (tucng tac giira ngu'Gi va nguai) la gi?

Chdi tuang tac la mot loai tro chai c6 tinh tucgng tac. Co lién quan dén 2 déi tugng:
ngudi I6n va tré em cung luan phién lam diéu gi do, tha vi véi nhau, lién lac va chia
sé niém vui vdi nhau.

» Cac tro chai nay c6 su quan tam tir 2 phia. Tuong tac gitra ngugi I6n va tré em véi
nhau chi d€ mang lai su’ vui nhén.

« C4c tro chai nén ngan gon, tha vi va 13p di 13p lai - c6 thé la mot bai hat, tro x6 day
nhao 16n hoac cu lét.

» Hay khdi su’ chai khi da lam tré chu y, quan tam, gan gui va c6 vé thich tha minh.

e Chdi céc tro chai thudng xuyén, ludn ludn chai theo cing mdt cach dé tré biét
nhirng quy luat.

 Khuyén khich tré tham gia va bat dau thay phién nhau, dirng chai va ché dgi phan
&'ng - cé thé [a mot ddng tac, mot nu cudi hay 15i ndi.

« Gitp cho tré hi€u khi nao dén lugt minh bang cach ndi chdm, chd dgi, 1én giong
(n6i) cling la mot phan cda thoéi quen chai.

 Hay th(r tu tao nhirng cau hat riéng cta ban bang cach thém tén cla con ban vao
I0i cia mot bai hat quen thudc hodc thém tir nglr cta riéng ban vao mot doan nhac
pho bi€n nao dé.

Viéc lua chon tro chai tuy thudc vao nhan thdc cua tré doi véi nhirng ngudi khac, tay
vao su’ quan tdm va mirc do tién trién clta tré. Muc dich tro chai la dé khuyén khich
con ban biét ch y dén ban, biét tuang tac, giao ti€p va luan phién.

Y tudng cho céac tro choi.

« C6 tré khong tap trung chd y 1au, chling van c6 thé mién cudng ngdi hoc nhung that
ra da mat tap trung. Ban thir nghi ra mot hanh dong nao dé 16i kéo su' chd y cua
ching. C6 thé la tro vat 16n, choc Iét hay chay tdi chay lui...
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o D3i Vdi tré co thé dap (ng khdng dung I8i ndi, hay thir mét trd chai ¢ nhitng hoat
ddng ma ban ¢d thé dirng lai, chd mdt phan ’ng vé cd thé, vi du nhu trd chdi véi 16i
hat bi€u 10 cac déng tac: “Chéo, nao chéo thuyén vao bd, dau, vai, dau gdi va ngén
chan.

o DGi vGi tré mdi bi€t ndi, von tir it, dirng hat (chai) va chd cho tré dién vao mot tu.
Th{r hoi, "Thém nita khong?" hay "M6t [an nita ch(?" & cubi moi lugt chaoi. Sau do,
chd cho tré 13p lai nhirng tir xem nhu la yéu cau cho ban tiép tuc.

e D3i V4i tré ndi tdt, sir dung loai trd chai cho phép ching ¢ thé dung tor nglr dé
tham gia hodc néi yéu cau cac phan chai tiép theo. Hay nhd rang ban cho tré thoi
gian dé x ly va chd ching tham gia hodc yéu cau. Néu ching khdng phan hdi, chi
can cho qua lugt va ti€p tuc chai binh thudng.

Sau khi da thuc hién tro chgi thanh cong, ban nén linh hoat tao nhiéu cg hoi khac
(bién tdu) d€ tranh tré hinh thanh mot théi quen ¢ dinh véi trd chai.

Tro chai tuang tac nén:

= ngan gon

 vui nhon.

« lap di 13p lai

« chia thanh tirng budc nho

« t6t cho su luan phién.

- tao ddng cd thic day cho tré.

Phiéu thao ké hoach chgi tudng tac

e Ngudi I&n s& noi va lam gi?

e Tré c6 thé sé lam gi ?(hay néi gi?)

e Toi c6 thé nhdn manh tir hay hanh dong nao?

e Toi c6 thé chd dgi mdt phan (tng nao khéng? Lic nao/ dé lam gi?

Toi c6 thé khuyén khich thém nhiéu su' luan phién khéng? Lic nao/ cach nao?
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4.HO trg tru'c quan va cau tric bai hoc.

“ Chung toi hiéu rng khi chdu néi gién hay cdu gt c6 nghia chéu khdng phéi la dia
bé budng binh hay ngo nghich ma do chau thiéu kha néng théng hiéu moi viéc chung
quanh. Chung t6i cdng hoc dugc rang “"gidn mat khén” va dé fam cho moi thur xdu
hon — hay binh tinh don gian trong cédu ndi, két qua sé tét hon”

4.1: Chia sé cac tro chai tudng tac.

Chuong trinh dén thdm cac gia dinh trong tudn da cho céc ban tat ca nhitng cc hdi dé
phat trién va thuc hanh céc tro chai tuong tac véi con cua cac ban.

Xem lai cac doan phim clia cac gia dinh trong nhom sé cho ban moi cd hoi cé dudc ky
thuat “IUui budc”, nhan xét va nhan dang cac chién thuat khac nhau ma ching ta st
dung dé gilp tré phat trién tuong tac, giao ti€p va luan phién.

Hay nhd rang, mot tro choi tuong tac can co 2 méi tuong tac. Ban va con ban ciing
tudng tac va tha vi, vui vé vdi tro chai. Chia sé su’ quan tam, chi y dén ngudi khac la
oo s¢ dé dat su’ thanh cong trong giao tiép. Hoc dugc cach chd dén lugt (phién) cla
minh s& gilp tao ra nén mdng cho su’ phat trién bd ba trong lanh vuc giao ti€p xa hdi
va tuong tac xa hoi.

Duy tri sy’ phat huy va khai trién tro chai tuong tac, c6 thé chai ldu hon dé cd dugc
nhiéu két qua hon tur tré. C§ thé ddi vai ban vdi ngudi 16n khac dé khuyén khich tré
c6 cai nhin tdng quat han.

4.2: HO trg giao tiép.

Tré tu ky cd kha ndng tét trong khd ndng nhin (thi gidc) nén viéc hd trg bang truc
quan s& gilp tré hiéu, giao ti€p va tao dudc sy’ cdm nhan véi thé gidi chung quanh c
hiéu qua hon. HG trg truc quan cling c6 thé sir dung thém trong giao ti€p cho tré biét
néi hay ca déi véi nhitng trudng hap tré chua biét ndi. Viéc hd trg nay cé thé co tac
ddng dén ca hai khd ndng “hi€u” va “biéu dat”. Khdng giéng nhu ndi, hG trg bang
phudng phap truc quan khdng mang tinh nhat thdi, nd con dong lai d€ ggi nhic va
duy tri trong tri lau hon. HO trg truc quan c6 nhiéu hinh thifc va c6 thé dugc Iua chon
dé& phu hdp v8i moi nhu cau va céc cdp dd hiéu khac nhau.

Po vat va hinh anh
Khdi déu, st dung do vét cu thé minh hoa s& t6t han dling hinh anh mang tinh triru
tugng, khé hiéu han doi vai tré.

e Chum chia khoa xe s€ giup tré biét minh khéng phai dang & nha.

e MOt cai chén, cac mudng s& gilip tré hiéu réng da dén git an.

e MOt qua bdng co thé gilp tré biét da dén gid ra ngoai chai.
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Hinh chup ciing ¢6 thé str dung trong trudng haop:
e Cho tré xem tdm anh chup cutia ba trudc chuyén di tham ba.
e Cho tré xem blrc anh mot nha tré trudc khi dua tré di nha tré.
e Cho tré xem anh mét siéu thi trudc khi di mua sdm.

Trudc nhat, trg giup tré giao ti€p khi c6 nhu cau, sau doé khuyén khich ching mang
moét moén d6 vat nao dé (hay tdm anh) dén cho ban khi chdng can thir dé.

e MOt hdp dung dia DVD d€ ndi Ién nhu cdu mudn xem phim.

e MOt cdi ly khi tré mu6n udng thir gi dé.
Tuy nhién, tré cd chirng tu ky hay tap trung vao ti€u tiét nén mot sd tré cd thé hiéu
sai khi dd vat hay hinh anh dung hd trg khac so véi cai ma(nhu cau) ching mudn.

*Cau chuyén

O mot nha tré no, cc gido vién ding mét s6 do vat dé gidp mdt bé gai chua biét noi
biét khi nao la giG an ngot. Ho duing cai banh lam bang nhua 13y trong s6 d6 chai hoc
tdp dé gilp cd bé hi€u va cd dén ban &n. Moi viéc rat tét cho dén mét ngay no, cd
sinh nhat cta mot ban trong I8p, that khd cho cac gido vién la phai tim cho ra mot
chi€c banh sinh nhat lam bdng nhua vi khéng thé dung chiéc banh quy béng nhua !

Cau bé Carl thudng an mdén khoai tay chién trong bich. B0 me cau thudng cho cau
xem tdm hinh cua loai nay trudc khi an. Mot hom, gia dinh dua cau bé dén nha ngudi
ban, tai day cau da nhat quyét khong an khoai tay chién (cting loai) ho mdi va cho
rang bi khoai tay chién c6 bao bi va hoa ti€t khéng gidng trong hinh ma ba me cdu
thudng cho cau xem. Va c6 nghia mui vi cia né ciing khong giong thr cdu da quen
an.

Ghi nhan

Ching ta gan tén (dan nhan) 1én nhitng dé vat hay nhitng nai sinh hoat dé€ gilp tré
biét. M6t khi tré bat dau cd su lién hé gitra cac biéu tugng véi d6 vat hay nai nao do,
mdt bi€u tugng gidng hét dd vat co thé cho tré thdy dugc ching muén th gi hay
mudn di dén dau. Diéu quan trong 1a phai st dung biéu tugng mang day du y nghia
véi tré. Ban phai chd cho tré nhan dién tét roi mdi gidi thiéu cho tré hoc biéu tugng
khac.

Yéu cau

Gi6ng nhu cach day tré binh thudng vé cac yéu cau chiing mubn bang cach dit cau
héi, ching ta ciing day tré tu ky biét trao déi cac bi€u tugng d€ mudn cd cai ching
thich nhu bang mét hé thdng ciu tric dudc goi la Hé théng giao tiép Trao doi
hinh. Tré cd thé€ hoc cach lién déi I5i ndi v6i d6 vat ching mudn c6 va biéu tugng dai
dién. Dong thdi, ching cling hoc ky nang cc ban cla giao ti€p. PECS rat c6 hiéu qua
néu chlng ta 4p dung mdt cach cé hé thdng va PECS gilp tré biét néi phat tri€n ngén
ngll thém sau vai thang sur dung.
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PECS: Hé théng giao ti€p trao ddi hinh (Pictures Exchange
Communication System)

Tré bi réi loan phd tu' ky gap khd khan rét I16n trong viéc hiéu va sir dung ngdn ngir dé
bay to cac y tudng cta ban than. Mot khé khan quan trong khac ma cac tré nay phai
d6i mat do la cach (rng x{r trong cac tinh huéng x& giao. Hau hét cac tinh hudng nay
thudc vé linh vuc ngdn ngil. Vi thé, khd khan cang nhan déi doi vdi tré tu ky. Ban
dau, ching cd thé gép nhitng khé khén trong tuong tac véi ngudi khac.

Phuang phap PECS dugc phat trién & My do Gido su Andrew Bondy (nha tdm ly hoc)
va Lori Frost (Bac si chuyén khoa vé khuyét tat ngdn ngir ndi). Hai 6ng da lam viéc
vGi cac tré tu ky & tiéu bang Delaware, My. Hé théng giao tiép trao ddi hinh 1a cong
cu dugc phat trién cho phép tré giao tiép khdng I5i c6 thé giao ti€p va thé hién nhu
cau clia ching véi ngudi khac & nha, tai truGng va moi ndi trong cong dong.

PECS la gi?
e PECS la viét tit cla “Pictures Exchange Communication System”
e PECS day tré biét trao d6i mot biéu tugng clia viéc ma ching muén cd
e PECS day tré bat dau lam quen véi twang tac xa hoi
e PECS c6 thé dugc ti€p thu nhanh chéng
e PECS st dung biéu tugng/ hinh anh/ do vét
e PECS day tré bay t6 y mu6n, nhu cau va tang thém tinh tu 1ap
e PECS giGp giam thi€u cac van dé vé hanh vi
e PECS trg gilp va tao diéu kién cho phat trién ngdn ngir néi.

PECS lam viéc thé nao ?
% PECS dudc phan thanh 6 (sau) giai doan rd rét

< B&t dau bang viéc tim ra nhifng mén ma tré thich va quan tam. C6 thé la thirc
an, thirc udng, dé chai hodc sach vad, sd thich tuy thudc riéng tirng tré.

% Tao ra mot bi€u tugng (hay t&m hinh, mén d6 vat) tugng trung cho su’ viéc
hay vat ma chdng muon.

< Ba/me cho tré thdy mon d6 ma chiing mudn (trong im Idng), nhung d€ ngoai
tam tay ching. Dong thdi chia tay ra nhdc ching (nhac tré dua biéu tugng).
Bi€u tugng giéng va dai dién cho mén d6 d6 phai dat gan tré.

< Ban dau, tré s& dugc nhdc nhg bang ‘cd thé’ - nh& 1 ngudi khac dirng sau tré
trg gilp (cam tay tré)- dé chon Iy biéu tugng dai dién cho cai tré thich va dua
cho ba/me.

% Sau do, ba/me ndi (vi du): “Keo” hay “an keo” la mon tré thich dugc trao doi
bang biéu tugng cta nd (hay la hinh anh), dong thai ba/ me ldy biéu tudng
/hinh anh tré dua va trao cho tré vat ching mudn.

< S€ khong can bao tré phai lam gi, khéng hdi tré mudn gi, khéng bao tré Idy
bi€u tugng. Tat ca viéc nhc nhd déu théng qua truc quan va co thé. Ngudi I6n
chi néi tén mén doé (hay su viéc)khi trao mén do tré mudn lay biéu tugng.

% Tré hoc dugc cach trao ddi bi€u tugng clia vat ching mudn dé I8y vat ching
mudn.
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% Su nh3c nhd bang trg gilip théng qua “cd thé” (cla ngudi thlr 2) s& dudc giam
dan tan suat.

% Tré s€ dan dan trd nén doc Iap, khong Ié thudc vao su nhdc nhd clia ngudi I16n
va hoc biét dudc giao ti€p chinh la ti€n trinh 2 chiéu: mot ky nang quan trong
c6 thé dugc hinh thanh & cap I6p cao han !

Budc ké tiép la gi?
e Giai doan k€ ti€p, PECS day tré véi mot phuong phap cd cau tric ti mi:
Tim mét ngudi ndo do dé trao bi€u tugng cho.
Phan biét rd rang gitra cac bi€u tugng.
Tao ra nhitng cdu don gian dé phat trién y tudng vé cai ma tré cé thé
giao tiép.
e Phuang phap PECS dé dang cho phu huynh, gido vién st dung, khdng can

trang thiét bi, mady mdc tén kém. Chi can khda hoc cdn ban 2 ngay la du dé
trién khai phuong phap PECS.

Su khac nhau la gi?

e Tré st dung phudang phap PECS cd nhiéu déng luc dé hoc cach cd dudgc cai
ching muén. Tré tu ky luén ¢ ddng cd thic day bang nhitng phan thudng cu
thé nhu thirc 8n hay moén do chai yéu thich.

e PECS sir dung tai liéu truc quan dé€ day tré rang giao ti€p chinh 1a viéc cd ich
Igi.

Ban c6 thé tim hiéu thém PECS & dau?
Thong tin vé phuang phap PECS (8 Anh):
Pyramid Educational Consultants UK Ltd
Pavilion House

6 Old Steine Brighton BN1 1EJ

Tel: 44 (0)1273 609555

Fax: 44 (0)1273 609556

Email: pyramid@pecs.org.uk

Website: www.pecs.org.uk

Trinh bay nhu cau

MGt khi con ban bét dau hiéu mét s6 cac biéu tugng va cach thirc giao tiép theo tién
trinh, ta nén khuyén khich tré bay t6 thém nhirng nhu cau khac. O phan sau, tré cé
thé& hoc cach binh phdm, dua théng tin va tim kiém théng tin bang cach dung mdt hé
théng biéu tuong.
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4.3: HO trg bang phucng phap truc quan

Moi ngudi chiing ta st dung hé trg truc quan dé ching ta cd thé thuc hién céac chirc
nang moét cach ddc 1ap nhu nhét ky, bién bdo giao thdng, cac ddu hiéu & khu vuc
cong cong. Pdi vGi tré tu ky, day chinh la cong cu hitu ich gilp chidng hiéu va thiét [ap
cam nhan thé gidi chung quanh.

HG trg truc quan cd thé gitp tré tu ky gilt dudc binh tinh va ddc 1ap trong ca ngay
nh& s dugc cung cdp mot méi trudng cd cdu tric, sdp dat, va co k& hoach trudc. HO
trg truc quan cling dugc sr dung gitp tré biét dugc chudi tuan tu’ cac su kién dién ra,
vi du: thirc day, vé sinh cac nhan, mac quan o,... va dén trudng hoac sinh hoat clua
tré trong su6t mot ngay, vd: di tré sau dé dén nha éng ba ké dén la vé nha.

Trinh ty cac sinh hoat

Bi€u tugng dién bién cac su kién theo trinh tu thdi gian khuyén khich tré thuc hién
sinh hoat thong qua théi quen hang ngay hodc sinh hoat ca nhan cua tré (tu lam) nhu
mdc quan do. Ching ta c6 thé gan bi€u tugng nay trén vach ngay nai cd sinh hoat
xay ra hodc dé€ tré mang theo bén minh. (L4 mdt hé théng biéu tuwgng hay hinh anh
mo ta sinh hoat hay hoat dong theo trinh tu thdi gian ta mudn tré thuc hién — chd
thich ngudi dich). Ta c6 thé dung loai bang khéa nhdm - Velcro (khéa dan, gbm ¢
hai dai bang sgi nildng, mot nham, mot tron, khi ép lai sé& dinh chat vao nhau, khi kéo
manh thi r&i nhau, hay dung dinh vao lam quai giay dép) dan sau bi€u tugng gilp tré
biét dugc hoat ddng nao da két thic. Mot phan trong hé thdng biéu tugng s& dudc gd
di va cét vao trong hdp dung céc bi€u tugng dai dién cho cac hoat ddng da két thic.

Thai khéa biéu

Viéc str dung thdi khéa biéu truc quan cd thé gidp tré hiu nhitng gi sdp xay dén theo
dong thdi gian. C6 thé la mdt khoang thdi gian trong ngay, ca ngay hay tham chi cho
mot tudn téi. Moi tré c6 riéng mot thdi khda biéu, c6 thé 1a blrc anh chup, bang ghi
tén tré hay bang ké 6 c6 mau sac dai dién cho ting su kién hay hoat dong. Hé thdng
cac bi€u tugng/ du hiéu nén trinh bay tir trén xudng dudi hay tir trdi qua phai.

Trudc tién, chi can tao 2 bi€u tugng trén thdi khda bi€u nhdm muc dich ghi dudc sinh
hoat cho ca ngay/ tudn. Ching ta s& day tré biét cach kiém tra th&i khda bi€u, tim
bi€u turgng ndo néi l1én hoat ddng/ sinh hoat sdp dén va két thic hoat déng dé. Sau
do, tét hon 13 d€ ban than tré tu kiém tra biéu tugng k€ ti€p. Mot sb tré cd thé sir
dung loai thdi khda bi€u “gon nhe” bé tdi béng cach danh diu ki€ém vao danh séach
cong viéc cho mét ngay. SUr dung cau tric truc quan nhu thé tao diéu kién cho tré
thay ddi méi trudng hoc tir nha dén trudng, tir I6p nay sang I6p khac, tir trudng nay
qua trudng khac, trong cong viéc lam sau nay va tu 1ap trong moi trudng sinh hoat
thudng ngay.

Luc chon

Bi€u tugng co thé sir dung gdi y cho tré lua chon. M6t khi tré da hi€u dudc s6 lugng
cac biéu tugng, ching ta cho tré thdy 2 bi€u tugng nao dé déng thdi cling nhic tré
chon cdi tré thich hon. Bang phuong phép cho luc chon biéu tugng dai dién va dé xa
tan tay tré d6 vat/ do chai tré thich, dong thGi mén d6 ban cho con ban la mon tré rat
thich thi diéu nay sé kich thich manh cho tré giao ti€p. Bang luc chon ciing dung cho
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viéc chai dua, nhitng hoat dong tré thich. Ta khuyén khich tré lua chon mot hoat
ddng hay hon la ap dat tré mét hoat dong c Iap di 1ap lai. Ban ¢ thé chon hoat
dong nao dé dang thuc hién va c6 thé dua Ién bang luc chon ctia tré. Nhu thé ta gitp
tré thuc hién vdi thgi gian hgp ly hon, tao ra su lua chon va tranh dugc hanh vi lap di
1ap lai theo khudn mau khéng ding murc.

Chuan bi cho su thay doi

Ngudi ¢d chirng tu ky khé chdp nhéan su thay ddi vi khiém khuyét tri tudng tugng va
kha nang linh hoat trong tu' duy. Ching ta c6 thé gitp tré tu ky thich nghi vdi su' thay
doi bang hé trg truc quan. Nhd do, ching hiéu dugc diéu gi dang dién ra va diéu gi
sdp xay dén. Khi tré da quen thudc vdi cdu trdc truc quan, ching ta cd thé tao su
thay d6i dan dan. C thé dung biéu tugng dién dat y “bat ngd” hay “diéu chua biét”
dé€ cho tré biét sdp cd mdt su’ kién/ hoat ddng khac xdy ra nhung chua biét nd thé
nao. N&u ban day tré hi€u va chp nhan nhiing thay ddi mot cach tir tir thi sau do,
khi ¢ thay déi khéng biét trudc trong cudc sbng, tré s& dudc chuén bj t6t hon dé
hi€u va déi phd véi nhitng thay doi dé.

* Cau chuyén:

Bryn rat thich di hd bdi v8i 6ng mdi thr sdu trong tudn. Tuan nao ciing vy, me cu
gdn vao lich clia gia dinh anh chup ho bai ngi cdu va 6ng hay di. Vao th nam tuan
nay, ng bi 6m nén khong thé di bai dudc. Me cdu da cho cdu xem lich sinh hoat tuén
trude khi cau di ngu. Me Bryn da gach mot dau thap bang muc do 1én birc anh ho bai
va thay vao la mot blrc anh cong vién ndi cau rat thich dén chaoi. NhG vay, khi Bryn
thirc ddy sang th( sdu, cdu ta da cé su’ chudn bj cho viéc di chai 6 cdng vién (thay vi
di h6 bai nhu moi khi)va cau di véi me cdu mét cach vui ve.

Khéng gian va thgi gian
SUr dung cdu truc tryc quan ciing gidp tré hi€u thé nao la ranh gidi vat ly (vé khdng
gian). Vi du: mot chiéc chi€u dé ngbi khi chai hay miéng vai 16t dia an khi an.

*Cau chuyén:

Yusaf rat thich xem nhitng phim video cau uu thich. Nhung khi xem, cau lai ngéi qua
gan man hinh TV. D€ gidi quyét van dé trén, me cdu bé mua mét tdm tham vudng
nho cho cau va ddt tam tham gan man hinh TV. Me cau bao cau ngbi Ién tham moi
khi xem video. Moi lan cau xem phim, me cau lai dgi tdm tham mot chut xa hon va cr
thé dat dén mot khoang cach an toan cho cau bé xem TV.

Nhan thirc dugc thdi gian, qué kh(r, hién tai va tuong lai that khong dé ddi vdi tré
nhd, nhat la dGi vdi tré tu ky, nhirng tré gap nhiéu khd khan vé cam nhéan thdi gian
troi qua nhu thé nao, ding trudc gidi han cla thdi gian va khéng udc lugng dugc khi
nao hoat dong sé két thuc, hay khi nao céng viéc sé hoan tat. Thdi gian, cling nhu IGi
noi, 1a mot cai gi d6 khong thdy dugc, triru tugng. Cach tét nhat dé day tré cam nhan
vé thdi gian 1a dung cdu tric truc quan dé dién ta thdi gian thong qua thdi khda biéu
hay bang lich trinh cong viéc. Ching ta chia thGi gian theo ngay hay mot nlra (1/2)
ngay ra thanh tirng phan nhd hon dé tré cé thé hinh dung dugc. DE gilp tré hiéu
thém, chang ta c6 thé€ dung I8i néi hay truc quan vé lic chdm dit cling nhu ltc bat
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dau clia mdi hoat dong, vi du: “Trudc hét 1a mic 4o quan, réi di mua sim, sau dé
tr@ vé nha lai dé &n trua”.

Cé nhiéu gia dinh ding dong hd dém gidy hay dong ho bao thirc gilp tré biét thé nao
la rang budc thdi gian, biét dudc hoat dong bat dau va két thic thé nao, lic nao.
*Cau chuyén:

Cally thich nhdy nhét trén giudng ctia bd me mdi khi me cd bé chuan bi tdm cho cb.
Tuy nhién, ¢ dén llc phai ngung nhay va vao phong tdm thi cd bé cam thdy dau khé
va diéu nay da khién Cally khé ngl. Me Cally 1dy dong hé dém giday diing trong bép va
cai dat khoang thai gian la 5 phuat roi ndi véi c6 bé rang khi ddng ho reo la da dén Iic
con khdng nhay nira.

Ngudi ¢6 chlng tu' ky phu hgp véi viéc hoc tép truc quan. HG trg truc quan giup ho
hi€u méi trudng chung quanh va tao ra su’ phu thudc. C4u tric truc quan cd thé gilp
ho binh tinh va ddc 1ap hon. Ban cd thé sir dung ciu tric truc quan dé day tré tu ky
dé gilp tré thich (rng linh hoat véi su thay déi. Trudc tién, tré can phai hoc va hiéu vé
hé thong cac hoat dong/ su viéc. Sau dd, ban hay day cho tré vé su luva chon va su
thay doi.

Tré tu ky cd khd néng dudng dau véi tinh linh hoat va su' thay ddi néu ching dugc
chuén bj trudc.

Tinh kha thi

Bi€u tugng hinh tao nén bang nhirng nét vé& va thudng cd chir viét bén dudi. Co thé
vé v&i moi kich ¢ tuy theo muc dich st dung cho ndi nao, dé€ lam gi. Dung biéu tugc
tugng trung cho mot khu vuc/ nai chon hay do vat thi s dung hinh vé 16n. Dang cho
thdi khda biéu thi trung binh va diing 1a biéu tugng giao ti€p (trong cudn sach) thi chi
¢G nho.

C6 nhiéu bd hinh vé biéu tugng cé ban san nhung ban ciing cé thé tu' v& Iay, nhat 1a
khi ban cdn cé nhitng hinh vé& ddc biét d€ dung ngay. Khi ban chon biéu tugng, hay
chon tur quen thudc ma tré hay dung, diéu nay quan trong cho ban va tré. Bing ngai
st dung biéu tugng, d6 véat, hinh chup hay birc v& ¢é tinh “pha tron”. Ban hay lam bét
c(r diéu gi d€ gitp tré hi€u cdc nhu cdu cla chlng vé théi quen va giao tiép.

HAY NHO vé yét t6 tap trung vao chi tiét cua tre.

Trudng hoc hay cdc chuyén gia tri liéu ngdn nglr clia tré cling cd thé cung cip cac
bi€u tugng. Winslow Press & nha cung cip cac loai san phdm hinh vé biéu tugng/ dau
hiéu. Ban hay tham khao thém & dia chi : www.dotolearn.com

Ho trg truc quan: Phiéu ghi nhan
1) Loai hd trg truc quan nao cé hiéu qua déi vdi tré?
(B0 vat, hinh chup, dau hiéu, chir viét)

2) Ban ti€p thu dugc y tudng gi trong phan nay?
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5. Ngan chan cac van dé va phat trién
cac thoi quen chgi dua

5-1: Kha nang doc chir tréi chay (nhung khdng hiéu) va viéc
dung sach.

MOt s6 tré bi chitng tu' ky c6 kha nang goi 1a ‘hyperlexic’, nghia la ching cé thé nhan
va doc ra cac tUr rat sdm du chua hoc chif. Kha ndng nay cé thé xuat hién ca & tré
chua biét néi. Doi khi ban cé thé gitp nhitng tré kém vé ngdn ngit hodc chua co ngdn
ngil' ti€p xdc véi chil viét d€ phat trién I5i ndi.

Tuy nhién, nhiéu khi k¥ ndng nhan dang tir cla tré lai phat trién khéng can xng Vi
kha ndng hiéu nhitng gi tré dang doc. Nhung déy lai 1a 1gi thé dung dé phat trién giao
ti€p bang cach gan tén goi cho cac khu vuc va cac do vat hay bang cach cung tré doc
sach. SUr dung chir viét (khong dugc ding toan chit hoa) bén dudi nhitng hinh anh va
bi€u tugng gilp tré lien két dudc y nghia cla biéu tugng va tir chi su' vat do.

Viéc str dung sach vdi tré la cach don gian va it ton kém. Dung sach gitp ban nhan va
chia sé sy’ ch( y cla tré. Ban cd thé dung cac loai sach cé hinh anh cua cac loai thu
cung trong nha, cac thanh vién trong gia dinh, c6 gi4o cua tré dé gilp tré nhan dién
ngudi than va nhirng khu vuc sinh hoat can thiét.

Tao ra nhitng quyén sach thu hat su’ quan tdm ddc biét cua tré, vi du nhu nhan vat
Thomas the Tank Engine, truyén gau bong Teddy, s€ thém dbng luc cho tré ciing xem
sach vdi ban. Viéc thém céc chi viét dudi cac hinh anh la moét y hay, ngay ca doi vdi
tré ma ban nghi rdng nd khdng thé doc dudc gi.

Ta nén khuyén khich tré biét ni dua ra y mudn dé€ birc anh nao vao sach, ddi véi tré
chua biét ndi ta c6 thé dé tré lua chon.

Khi tré phat trién, ching cling thay ddi mdi quan tdm, vi thé€ ta nén tao ra nhiing
quyén sach ¢ thé thém dugc nhitng trang méi. Ban c6 thé danh mét s6 trang trang
dé tré co thé vé nhitng gi ching thich. Nhitng hinh anh hay hoa tiét tré thich cling
nén dugc dua vao néu tao dugc hirng tha cho tré.

Viéc ban va tré cung nhin vao sach s& tao ra nhiéu co hdi dé€ chia s, ndi vé nhiing
anh trong do va tao cd hdi luan phién. Chi vao hinh va nhirng tir ma ban da gan vao.
Khuyén khich tré xem va chi vao anh hay chif, gilip tré (nam tay tré) chi vao hinh anh
hay chif trong sach.

5-2: B 5 chir P

Lap k& hoach (Planning), kién nhan (Perseverance) dem lai két qua(Produce), Tién
bo vai (Progress) vdi nhiéu van dé (Problems)!

Cach hiéu qua nhat dé xur ly cac van dé vé hanh vi la sir dung kién thirc ban biét vé
chitng tv ky va giao ti€p. Dong thdi d€ ngdn chan cac van dé xudt hién bang cach
ti€n hanh nhiéu viéc khac nhau.

Vi nhiing tré phat tri€n dién hinh, ban sé han ché tinh huéng cd thé gay khd khan,
nhu viéc chd dgi. Ban s& ddi do vat xa khoi tim tay tré dé tranh viéc phai lién tuc noi
vGi chlng 1a khéng dugc dong vao. Bai vdi tré bi tu' ky, thay d6i mdi trudng nghia la
tim cach dé bu dap tré nhirng khac biét cd ban, gép phan cai thién hanh vi cla tré.
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Cu thé la bd tri lai vat dung, dd dat trong nha, cat di nhitng mén d6 chai anh hudng
khong t6t cho tré dé tré ngd tét hon, tranh dudc nhUng phién nhiéu tr TV va may
tinh khi trong gid an hodc lic ban dang day cac ky nang mdi cho tré...

Hb trg bdng phudng phép truc quan va cdu tric sé lam gidm bét lo 18ng, hoang mang
va sé gilp tré biét dugc viéc gi sap xay ra.

van dung nhitng ki€n thdc vé tu ky va giao ti€p s€ gitp ban Iap ké hoach trudc cho
cac tinh hudng ¢ thé gay khd khén cho tré, thém nhiéu kha ndng dé trdnh xay ra cac
van dé hanh vi cla tré. Cac tinh huéng mdi, dac biét la cac tinh hudng x& hdi ¢ nhiéu
kha ndng sé gay cang thang cho tré. Vi thé, viéc 1ap k& hoach va chudn bi trudc la
can thiét. Ban can kién nhan chd ca ngay, ca tuan hodc thdm chi ca thang dé thdy su
ti€n bd vé hanh vi cla tré. O nhitng trudng hap khé han, ban cf bén bi chd ddi, diing
nan chi!

Tré bj tu' ky cdn dudc gilip d& hoc cach “cho” va “xin” trong tuong tac ngoai xa hdi va
ddi séng gia dinh. Con ban ¢ thé ¢8 d€ cd nhiing th theo cach riéng cla chiing
bang cach qua thu dong, hodc qua tdng dong. Ban can xac dinh su’ quan binh, ban sé
day cac quy tac xa hdi ma cac tré khac hoc bang ban ndng. St dung cau tric, dat ra
gidi han, str dung thdi quen dé gitp tré hoc hdi - nhung khdng cho phép tré bi nhiing
théi quen &m anh (nhap tam). Lén k&€ hoach tao ra nhiéu cd héi vdi tinh linh hoat va
kién nhan.

Ggi y khai quat dé phong cac van dé nay sinh.

Hi€u vé chirng tu ky - st dung nhiing gi ban da hoc vé cac yéu t6 co ban clia chirng
tu ky va hi€u ngudi bi tu' ky trai nghiém thé gigi nhu thé nao.

Dung phan thudng va dong cg kich thich d€ khuyén khich tré. Néu cang khen thudng
nhiéu vé hanh vi nao dé thi hanh vi d6 cd nhiéu kha nang lap lai. Hiy nhé dung bat
ctr diéu gi thic déy tré cling dudc cho du diéu dé cb thé bat binh thudng!

* Cau chuyén:

Agneta vra mdi theo hoc I6p mam non. Cac tré khac déu phan (rng tich cuc khi Ba
Brown khen nggi chldng bi€t ngoan ngodn vé viéc gilt yén lang khi ngdi trén tham.
Riéng Agneta thi cé thai do khong quan tam dén Idi khen va ti€p tuc chay quanh I6p,
nhung khi ba Brown khuyén khich c6 bé bang cach dua ra mot miéng Blu-tack (chat
dinh déo d€ nhao ndn, tua nhu dat sét) thi c6 bé vui vé choi va ngoan ngodn dén
ngOi cung cac ban khac.

S& hiéu qua han nita khi cd ngay phan thudng cho tré, sau dé ban c6 thé cho tré
thém nhiing phan thudng co tinh lau dai nhu nhitng miéng dan c6 hinh hay cac do
vat luu niém.

Dung tlr “xong rdi" khi gdp phai tinh hudng khd. Khédi s mdt cach tich cuc d€ chac
rang tré hi€u cac khai niém trudc khi sir dung céc tir trong mdt ngil canh tiéu cuc.

* Cau chuyén:

Me cliia Mehmet bat dau ndi chit “xong roi” véi cau bé khi & nha, khen nggi cdu vi da
xong bifa t6i cia minh, ndi vdi cau rdng cac hoat dong da hoan tét.v.v.. Lan sau, ho
di chdi cong vién, cau thudng chai cau tudt trong cong vién. Moi khi cau kh(“)ng muon
budc xu6ng cau tudt, me cau néi * hét gid chai cau tudt” bay gid la lic “vé nha” thé 1a
cau rdi cAu tudt va 1&8n xe day clia minh ma khong 1am minh lam may gi ca!
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- SU dung cdu trdc truc quan dé€ gidp tré hi€u nhitng gi dang xay ra, khi nao sé két
thac va nhifng gi sé xay ra k€ tiép.

- Giam bdét IGi noi clia ban. S&r dung ngdn ngilt don gian, ré rang, chinh xac va phu
hap vdi mic hi€u biét cla tré.

- Chia thanh tifng phan nho, don gian, dé hiéu dé day nhitng kj ndng mdi cho tré dé
gilp tré hoc hoi.

- Sir dung phuong phap méc xich ngugc dé tré ludn lam dat moi viéc.

*Cau chuyén:

Cau bé Tarin c6 kha ndng tu minh mac do quan, nhung cau thudng khong mudn lam
viéc nay vao budi sang khi chudn bj di nha tré néu nhu khdng cé tinh hudng ddc biét
nao do kich thich cdu. Bd cau quyét dinh dung phuong phap ‘méc xich ngugc’. B6 cau
méc quan do cho cdu nhung dé d& dang, khdng hoan chinh va d&€ médc cho ciu tu
hoan thanh ti€p. Sau dé, cau dugc thudng mudi phut chci game trén may tinh. Dan
dan, b6 cau gidam bét phan coéng viéc clia ong lam cho cau trong khi tdng dan phan
viéc cau tu' lam. Sau mét thang, Tarin da hoan toan mdc dugc quan ao mét minh. Cau
van dudc thudng nam phdt chai trén may tinh va bd Tarin thay yén tam khi cau & nha
tre.

Dung viéc nhdc nhd dé gitp tré hoc cac ki ndng mdi, nhé gidm dan dan tan suét
cang sém cang tot. Hay day cac bai cho tré trong thdi gian ngdn nhat vdi chat lugng
cao nhat va lién tuc.

* Cau chuyén:

Me clia Mike da lam du cach dé khuyén khich cu chiu di mua sdm & siéu thj. Mot
hém, me va cdu da hoan tat danh sach mua sdm gébm 6 mon hang, cdu bé Mike
ngoan ngodn va vui vé, vi vay me cau quyét dinh ngd qua day hang ban dia DVD
trude khi rdi cira hang. Tuy nhién, Mike da st dung hét cac hinh anh truc quan cau
dang co va nhu thé viéc mua sam da chdm dirt. D& nghi "xem lugt nhanh" cla me
cau da khéng dudc chap nhan...

5-3: Choi dua vdi tre tu ky.

Chai/ tro chdi 1a mdt phan quan trong déi véi su’ phat trién cua tré. Tro choi can phai
vui va tao ra dugc nhiéu co hdi dé€ thuc hanh cac ky ndng cli va phat trién cac ky
nang mdi. Thong qua chdi, tré hoc dugc rang: do chai chinh la nhitng vat dai dién
cho cac dd vat that khac, chai con gitp phat trién mot loat cac ky néng van dong tho,
gilp biét cach chai gid v& va biét chia sé vdi ngudi khac. Ky nang chgi quan trong
trong viéc phat trién cac kj nang khac va cling cd tré nham phat trién thém nhiéu linh
vuc khac.

C6 nhiéu cach chai khac nhau cho nhiéu Ira tudi va cho cac giai doan phat trién cla
tré.

e Loai tro chai mang tinh tham do lién quan dén xuc giac; tré sir dung tay hay
miéng dé thadm do, tim hi€u cac d6 vat. Ching s dung cac gidc quan dé phat
trién tri tué vé do vat va con nguai.

e Loai trd choi thé chat rén luyén ki ndng van dong thd nhu chay, nhay, leo tréo
va thdng bang.
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e Choi xay dung la loai tro choi gilp tré rén luyén k§ ndng van ddng tinh dé cd
thé hoan thanh mot cdng viéc bang tay (cé tinh th cdng).

e Chdi tudng tugng la loai tro chai gilip phat trién hi€u biét vé thé gidi chung
quanh. Do la choi gia v& bang cach sir dung do vat hay diéu bd mé phong
nhitng do6 vat khac hodc su viéc nao do.

e Chdi co tinh x& hdi la chia sé hoat dong chdi vdi ngudi I6n hodc tré khac. D4 la
cac kj ndng chai ludn phién va chia sé phat trién théng qua cac hoat déng xa
hoi.

e Loai trd chai cd ludt, chang han nhu cac tro chadi bang (¢S tudng, 6 chir, cd ca
ngua...), loai tro chai phat trién thém & nhirng giai doan chgi sau.

Su khac biét trong cac cach chaoi

Su' phat trién & tré tu ky ¢ thé khac nhau do su khac nhau ciia mét trong ba linh vuc
khi€m khuyét xa héi doé la tri tudng tugng (hay tinh linh hoat trong tu duy).

Tré tu ky thudng thién vé viéc chagi vdi d6 vat han la chdi véi ngudi cho du dé la
nhifng trd chai dudi bat, nhao 16n 1a nhifng hoat ddng day hirng thd. Do tré tu ky
ham thich I6i chai lap di lap lai, x€p do chai thanh hang, chai di chai lai nhiéu lan véi
cac do chai tuang tu' nhau. Viéc chai gid vG chai cd thé phat trién cham chap, hodc co
thé& phat trién theo hudng 13p di 1&p lai, vi du: “dién xudt” theo mét doan video nao dé
ma tré yéu thich.

Su tAp trung vao tiéu tiét thudng dudgc biéu hién & tré tu ky khi cd cac hoat ddng choi
lién quan dén chi tiét nhu bang chit cdi hodc tro chai so, tro chai ghép hinh theo hinh
dang hay theo mau sac.

Chuling ta can day cho tré cac ky ndng chdi cé tinh cach xa hoi nhu' chai luan phién va
chai 6 tinh chia sé mét cach cd hé thdng. Ching ta ciing can day bd sung thém cho
tré cac tro chdi nhdm cd ho trg cla ngudi I6n. Cac hoat dong chgi ndi trén cod kha
nang gay céng thang cho tré. Tré can cd thdi gian dé tham gia vao céc tro chai dac
biét hodc cac hoat dong I8p di 3p lai d€ thu gidn va gidm bét lo &u.

Tro chdi game trén may tinh thdng thudng cd tinh logich, mang tinh hé thong va I1ap
di lap lai nén pha hgp vdi tré tu ky song cé gay “nghién” cho tré, do do, ban can ap
dat mot nbi quy cling nhu gidi han vé thdi gian cho tré. Tré tu ky can dudc day cach
chai dua han la hoc thong qua chai dua.

Tap thé duc.

Hoat ddng chai thé chét tao ra nhu cdu st dung ngdn ngil hay kién thirc xa hdi va cé
thé gilp tré gilr dugc tinh than &n dinh. Thé duc 1a mdt hoat ddng lanh manh cho tat
ca tré va gilp giam bdt dudc su lo 1ang, tinh trang su' 13p di 13p lai va khd khan vé
hanh vi trong mot so tré tu ky.

Ban cG gang cho tré tadp mot bai tap thé duc & nha. Danh riéng mét khu vuc an toan
cho tré dé tap thé duc, cd thé ban dung cac ddu hiéu dé nhin thdy, danh ddu khu vuc
dé. Hay len mot k& hoach cho lich trinh tdp thé duc, chay bd, nhay nhao 16n v.v....
Diéu nay sé tao diéu kién cho ca ban va tré cung cac thanh vién khac trong gia dinh
tham gia.
Hay can nhdc, xem xét viéc bS tri cAc dd chdi ngoai trdi ¢d thé khuyén khich hoat
ddng thé chat, nhung phai ludn gidm sat khi tré chai. SI dung nhitng do chai it nguy
hiém d6i véi tré nho tudi. Cac loai khung dung leo tréo, du, trugt, xe dap va banh
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nhan... tat cd c6 thé gilp tiéu hao ndng lugng va phat trién su’ can bang, ki ning
phGi hgp va k¥ ndng xa hdi vdi nhitng thanh vién khac trong gia dinh.

Cé nhiéu ndi gidi tri va cac phuaong tién giai tri chdp nhan dugdc hodc danh riéng cho
tré c6 nhu cau giai tri ddc biét. Ban hay lién hé vdi cac trung tam giai tri & dia phuang
cua ban hodc lién hé trong nhdm ctia minh dé dugc ho trg thong tin.

5-4: Thaéi quen chgi dua hang ngay.

Trong tuan hoc thr 3, ching ta da xem xét su quan tam, chia sé, cla tat ca cac
thanh vién va cling thuc hanh mét tro chdi tuong tac véi tré tai tirng nha. Chdi tucng
tac la tro chai tuong tac 2 chiéu vé sy quan tam - chia sé giifa tré va chi mot minh
ban (hoac do chai), chlf khdng phai ca hai cung lic la ban va do chai!

Tré < > Po vat / do choi

Tré < > ngudi Ién

Trong budi hoc nay, ching ta s& xem xét cac hoat ddng cé su’ tham gia cta yéu t6
th(r ba (m6t ngudi hay do chai) gitp phat trién ba chiéu clia su’ chu y chia sé.

Tré -- ngudi In -- d6 chai / hoat dong

C6 nhiing thoéi quen/ sinh hoat hang ngay, xay ra Iap di Iap lai hang ngay, chang han
nhu thay do, an ubng va tam rlra, va ca thdi quen chai lién quan dén su chia sé
nhirng mén d6 chai rat uu thich hodc cac hoat dong clia ban va tré. NhG rang thoi
quen c6 thé gilp con ban hoc cach tuong tac, ludn phién nhau va giao tiép.

Théi quen hang ngay

Théi quen hang ngay, la nhitng gi thudng xuyén xay ra trong sudt cudc ddi cla tré,
cho cac cad hdi 13p di 13p lai d€ tuong tac, giao ti€p va luan phién. Khi tré tdm ria,
mdc quan ao hay dn ubng, s& c6 mot sé hoat dong xay ra nhiéu hodc it han trong vé
tan sudt. Ban hay gilr tan suat moi hoat dong chinh xac nhu nhau moi [an cho dén khi
tré thuc su' tré thanh thoi quen va tré cd thé tu’ 1am mdt minh. Nén s dung ngdn ngi?
ré rang, 18p di 13p lai d€ ‘danh ddu’ cac budc khac nhau c6 lién quan, c6 1€ nén sl
dung ho trg truc quan dé gilp tré hiéu.

MOt khi ban da day dugc mot thdi quen, hay chd dgi va cho tré thdy hodc ndi nhitng
gi sdp dén ti€p. Bang viéc tao ra cc hoi cho tré tham gia nhiéu han, bang I6i ndi hay
bang (nhdc nhd)ca thé, cac hoat ddng hang ngay nay cé thé dugc st dung dé gilp
tré phat trién cac tucng tac xa hdi va ky néng giao ti€p quan trong.

K& tiép, khi ban cdm thay tré quen thudc vai cac théi quen do, ban cb thé day cho tré
ngling cac théi quen hodc thay ddi cac thdi quen bang cach can thiép vao bdng mot
viéc bat ngd nao dd, chuyén cac do vat xa ngoai tam tay tré, cho tré sir dung cac do
vat khong dung véi chirc ndng cla hoat dong dang xay ra.

Nh& ch& dgi phan ('ng tUr tré, nhat 1a néu ban 1am thay d6i nhitng hoat ddng thudng
1€ vi tré 6 thé méat nhiéu thdi gian hon dé x{r ly.
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Thoéi quen chgi.

Tro chai tuong tac cé ngudi tham gia ma tré da chia sé su' chl y véi ban, con dobi véi
viéc chai theo thoi quen, tré phai quan tam chia sé vdi ban va ca dé chai / hoat dong.
Diéu nay c6 thé gép khod khdn cho mét sd tré tu' ky. CO thé can hé trg nhiéu hon dé
tré cd dudc su chia sé va quan tam.

Hay chon mGt mon d6 chai gay kich thich hodc mét hoat dong nao d6 dé sir dung
cho céc théi quen cuia ban; ¢ thé khdng la mdt mén dd chaoi truyén théng, mién la né
gay thich tha cho tré. Tuy nhién, nhan dip nay, ban cd dugc cach tét han nham tranh
di hoat déng uu thich nao dé6 ma tré cr hay l1am moi liic d€ ban cd thé Iap k& hoach
va phét trién cac thoi quen.

Ban cd thé can dung dén bang k& hoach dé gilp 1ap k& hoach vé théi quen, cho ban
va tré dam nhan mét vai tro, tao cg hoi cho tuong tac, giao ti€p va su luan phién.

- Hay dam bao réng théi quen Iap ra cé budc du doén dé tré c6 thé hiéu dugc (cai
sap xay ra).

« Nam gilr cac tuong tac dé€ tré ludn phién va chia sé véi ban. S dung mdt s6 ciu
tric truc quan dé€ gilp tré hi€u cac quy tic cta tro chdi, vi du dung mét hép dé chi
cho tré biét dén lugt ai, hay cho tré biét mi€ng dém tré phai ngbi chd dén lugt minh.

« Nh§ chia cac hoat ddng thanh cdc budc nhd dé dang cho tré dat dugdc, vi du nhu
néu ta chai 16 td hinh véi 12 thé thi can thdi gian dai d€ hoan tt tro chdi, nhung ban
chi nén bt dau & budc 1 bang 3 thé dé rit ngdn thdi lugng chai.

o Chdi cac tro chai thudng xuyén nhung chi trong khodng thdi gian ngdn. Ban nhd
rang mot ngay chai 3 Ian moi lan trong 5 phdt t6t hon 1a 1 [an trong 20 phit!

Ban khdng can t8n kém cho dd chai. C6 thé chaoi thur:
« thdi phdng mdt qua bong va sau dé dé cho xi hai di.
« th&i bong bdng xa phong va lam nd bong bdng

» D4y mdt chiéc xe hodc mdt qua bdng qua lai.

« xay dung mét thap gach va cho dé xuéng

« chai trd 16 t& bang hinh.

Theé Iap ké hoach cac tro chai thudgng ngay

Ngudi I18n s€ lam va ndi gi?

Nhifng gi tré cd thé lam (hodc néi)?

T6i c6 thé lam ndi bat 1en mdt tir hodc hanh ddong?
Toi ¢6 thé chd dgi phan (ing ? Lic nao/ dé€ lam gi?

T6i c6 thé khuyén khich su’ ludn phién ? Khi nao / Cach nao?
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6. TIM HIEU HANH VI

6-1: Chia sé thoi quen chai dua

Tuan [& 'Viéng thdm nha B' cho ban cd hoi phat trién va thuc tap théi quen chai dua
vGi con cua ban.

Cung xem cac doan video s€ cho ban cd hoi chia sé y tudng va kinh nghiém vdi
nhifng gia dinh trong nhém.

Nén nhd théi quen chai dua doi hoi su' chl y ba chiéu ma mét s tré cd thé gép khd
khan, chang can sy gilp dd dé tap trung va tham gia tro chai ludn phién véi mot
nhan t6 th(r ba.

Tat ca nhitng chién lugc chidng ta da noi qua tir dau chuong trinh sé gilp ich khi phat
trién va md réng nhitng trd chdi tuong tac cd ngudi tham gia (people game) va théi
quen chgi dua cla ban.

6-2: Sir dung hinh anh “tang béng tr6i” d€ phén tich hanh vi

O Phan 2, ching ta da st dung hinh anh tang bang tréi nhdm gidp ching ta hiéu
dugc nguyén nhan tiém an cla bénh tu ky va giao ti€p. Ching ta con cé thé sir dung
hinh &nh tdng bdng dé phan tich cac van dé vé hanh vi mét cach cu thé.

Phuong phap TEACCH ggi y rang ching ta hudng dén muc tiéu ngdn chan nhirng
hanh vi bat thudng, dac biét thong qua viéc sir dung cdu trdc truc quan. Tuy nhién,
nhitng hanh vi bat thudng hay xay ra bat chgt va viéc sir dung hinh anh “tang bang”
s€ gilp ban lién két mot sy viéc xay ra véi nguyén nhan dan dén su viéc, tir do gidp
ban tim ra cach phong tranh hay xU ly nhirng tinh hudng nay.

Day la cach tich cuc gidi quyét cac van dé hanh vi. Thay vi két luan hanh vi d6 hu don
hay c0 y, n6 giup ban nhan biét diéu gi lam cho dira tré cam thay khé khan va bai rdi.
Nén nhd nhitng hanh vi “bat thudng” that ra chi la cach ddra tré cd gang giao ti€p Vi
ban.

* Cau chuyén:

B6 me clia Asha rat phan khdi v@ viéc mua xe méi. Ho mang Asha dén chd ban xe dé
dem xe V&, nhung khi ho budc vao chi€c xe mdi, cau bé khdc la va bao “Khong di xe
mau xanh 1 cdy, di xe mau xanh da tr&i ca!”. Cudi cung, ho budc phai day cdu bé vao
xe va lai nhanh vé nha. Khi vé dén nha, ho ngbi lai v6i nhau, suy nghi vé Asha va hiéu
biét clia cAu bé vé tinh hudng vira rdi. Ho st dung hinh anh “tang bang” dé€ phén tich
va nhén ra rang ho da khong chuén bij tinh than cho cu vé chuyén ddi xe: mau xanh
da tr&i 1a mau céu thich, mui xe mdi ¢ thé 1am cdu khéd chiu, gh& ngdi clia cdu mdi.
P4 13 nhirng ly do sdu xa, tiém &n khién cAu khdng mudn chui vao chiéc xe méi.

Gid nhu b6 me cta Asha st dung “tang bdng” phan tich su’ viéc trudc khi ho dén chd
lay xe.
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Hinh anh “tang bang” - phuong phap TEACCH
Thir nghi dén mot chuyén di siéu thi véi mot dira tré cd ching tu ky.

Trudc tién, hady nhan biét va mé ta “Chuyén gi xay ra?” — mdt s6 hanh vi cu thé dfa
tré ¢ thé thé hién trong tinh hubng nay.

Sau do, nhan biét va mé ta “Nguyén nhan tai sao?” — nhirng nhan té cta khung canh
G siéu thi, hoat dong mua ban, va nhitng yéu t6 lién quan.

Chia sé y ki€én vGi nhém.

CAIl BIEU HIEN?

ROI LOAN PHO TU KY

NGUYEN DO?
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6-3: Phuong phap tié€p can STAR

“Khé c6 thé thay déi hanh vi cua tré ngay. ROt cudc, cdn phdi mat mot thoi gian dé
tré tién bo.”
(Canfield and Wells 1976)

Nhiéu hanh vi 'bat thudng' [a cach duy nhét tré tu ky cd thé tdc ddng dén mdi trudng
ctia minh. Ngudi khac ¢ thé phan (ng lai nhitng hanh vi nay mdt cach nhanh chdng
va c6 thé doan trudc dugc:

- cham dut su viéc ma tré khong thich
- chd y dén tré
- gidi toa diéu khé chiu cho tré

Hinh anh “tang bang” gilip ching ta phan tich ly do sau xa khi€n mét hanh vi xay ra.
M6t phuong phap hitu hiéu khac la phudgng phap “STAR” (Zaikowska and Clements
1994).

STAR la chir viét tat clia nhirng tir sau:
Settings (Khung canh)

Triggers (Yéu t0 kich thich)

Actions (Hanh dong)

Results (K&t qua)

Phuang phap STAR gdi y cho chiing ta xem hanh vi la phuong tién thuc hién mét muc
dich cla tré, gilp tré cd thé dat dugc mét két qua cu thé. Do dd, hanh vi phuc vu mét
chirc nang cho tré. Chirc nang nay thudng giao ti€p, vi vay muc tiéu hang dau la day
va khuyén khich hanh vi thich hgp d€ phuc vu cho ciing mdt chlic ndng, vi du dua
mdt t&m anh tugng trung dé tré cé dugc do chdi, hay hon la da vao con chd!

Setting(Khung canh), c6 thé Ia méi trudng hay con ngudi, bao gom:
e moi trudng hién hitu: tdp nap, 6n ao, ndng blc, toi tam...
e tuadng tac xa héi va quan hé doi v8i méi trudng
e Nhifng hoat dong tré dang tham gia
e tinh trang sic khoe: doéi, khat, mét moi...
e suy nghi va tam trang cua tré
e tam Iy cla tré: lo ldng, sg hai...

Triggers (Y&u t& kich thich/ co stng) la nhitng d&u hiéu va kich thich c6 thé& lam
“bung nd” mdt hanh vi dic biét va thudng xady ra ngay trudc hanh vi c6 van dé dé,
bao gbm cac diém sau:
e Cai ma dlra tré mudn: thirc an, do chai...
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Cai ma d(a tré khong thich va sg héi: ti€ng on, chd, nhén...
Cai lam tré lién tudng dé€n mot su viéc: di tdm = di ngu

Actions (Hanh ddng) 1a nhitng hanh vi cé thé quan sat dudc cua tré. Md hinh STAR
bat dau bang viéc nhan biét va mo ta hanh dong can luu y.

Results (Két qud) la nhirng su viéc theo sau mot hanh dong. Két qua sé anh hudng
dén viéc Idp lai hanh vi, néu két qua mang tinh tan thudng d6i vdi tré, chling sé lam
tang kha nang hanh vi dugc 1ap lai vao moét dip khac. Két qua khac nhau bao gom:

Két qua tich cuc: hanh vi dua dén két qua dé chiu cho tré, do dé hanh vi c6
thé dugc 1ap lai.

Két qua tiéu cuc: vi du nhu su khdng quan tam hay khong dua ra su khen
thudng va hanh vi khé dugc Iap lai.

Két qua xa hdi: dlra tré nhan dugc su quan tam an Ui hoac dat céng trong viéc
tranh ti€p xuc xa hoi khéng mong mudn.

Két qua cam giac: ddra tré nhan dugc cdm giac vui hay tranh dudc cam giac
qué tai.

Két qua mang tinh vat chat: dira tré nhan dugc thirc an, thirc udng hay vat ma
tré muon.

Két qua mang tinh hudng nghiép: dlra tré thuc hién dugc hoat dong ma tré
mudn hay tranh dugc hoat dong ma tré khong mudn.

NHO phan tich hanh déng (cai thdy dugdc) theo phuong phap STAR.
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Sir dung phuong phap STAR dé tiép can

* Cau chuyén:

Sam cung gia dinh uéng ca phé 8 mot quan giai khat. Ngi day khong khi that 6n ao vi
doéng ngudi. Cha cau di mua thirc uéng va banh ngot cho moi ngudi. Sam nhin thay
dam tré dang dn bap rang va khoai tay ran ngoéi ban ké bén va thé la cdu ném cai
banh dang an xuéng dat khdng mubn an nifa. Cha cdu quat mdng cau. Con me thi
mua cho cau mot goi khoai tay ran.

Chuyén gi xdy ra? O dau? Véi ai? Vi sa0? Ai la ngudi gay ra?

-M6 t& HANH DONG: Chuyén gi xay ra?
Ném banh xuéng san nha

-M6 ta BOI CANH: O dau? Véi ai?
Cung vai cha me
Quan café dong duc

6n 0.

M0 ta “NGOI NG": Ai? Céi gi? Khi nao?
Thdy tré khdc an bdp rang va khoai tay ran.
Ba ciia Sam mang banh ngot dén

-Mb6 ta KET QUA (va hiéu qua) ddi véi Sam.
Mua khoai tay ran
Ba quat mdng

-Ai la ngudi gay nén?
Cha va me (do khéng hiéu dwoe hanh vi)

Quan ly cac hanh vi cua Sam
- Cha me Sam s€ lam gi khac cho lan udng café tGi?
- Phai thay déi diéu gi?
- Diéu gi c6 hiéu qua nhat?
- B&ng cach nao, ho thay d6i mdi trudng khac?
- B&ng cach nao, ho cd thé thay ddi yéu td kich thich ?
- B3ng cach nao cé thé thay doi két qua?
Nhirng y ki€n khac?
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Bang ghi STAR

Tai nha, c8 géng dung STAR dé phan tich cac hanh vi tré c6. Nhdm céc ban sé ciing
chia s€ y ki€n va cac dé nghi trong tuan hoc 7 va 8.

HANH DONG

KHUNG CANH

YEU TO KICH THICH

KET QUA

Ban ¢6 thé cd phan Ung gi cho iAn sau HOAC ban da san sang la viéc khac ?
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Quan ly hanh vi — Ngén ngir riéng (biét ngir)

Tang cu'dng tich cuc

Nhifrng hanh vi cd khen thudng cé nhiéu kha nang dudc lap lai han la hanh vi khong
dugc khen thudng. Khen thudng tich cuc khuyén khich mét hanh vi nao doé cua tré,
nhét la phan thudng c6 ngay sau khi hanh vi hoan tat. Phan thudng cd thé la thic &n,
mo6t moén do chai uu thich cda tré, mot su quan tdm uu ai cla ngudi I6n danh cho tré
hay mdt biéu twgng nhu hinh ngdi sao hodc cadc miéng dan c6 hinh. Déi khi mét su
quan tdm ddc biét hay su viéc tré c6 &n tugng c6 thé diing nhu mot tac nhan dé kich
thich. Tré 18n han, cho ching cac vat ky niém hodc lam hinh cac ngdi sao. Trong khi
lam, ban cho chidng biét sé dugc thudng mot phan thudng vi du choi game trén may
vi tinh... Ap dung tdng cudng tich cuc s& mang dén hiéu qua téi da.

Mirc do tang cudng

Mc do cla su tang cudng la viéc dua ra tang cudng tich cuc khi mét hanh vi bat
thudng khong xay ra. Vi du: cd tré thich phun phi phi, hdy khéng ché thdi gian cho
phép tré phun va cé phan thudng cho tré néu ching khong lam viéc dé trong thdi
gian gidi han. Ching ta nén thudng cho nhirng hanh vi t6t hay han la ra hinh phat
cho nhitng hanh vi xdu: ‘nén dung ct ca rét hon 1a dung roi dé xir ly'.

Dap tat

Dap tat (triét tiéu) cé nghia la giam di sy xuat hién hanh vi bang viéc ngan can su
tdng cudng cua hanh vi do. Bdi I&, khi nhitng hanh vi bat thudng it c6 kha ndng tai
dién, lGc do, hay dap tat hanh vi. Vi du: phét 16 di, khong quan tdm hanh vi thudng
lam hanh vi d6 khong xuat hién nira.

Tang cuéng hanh vi bat thudng

Pdi llc, viéc goi nhdc va phan thudng cho mét hanh vi nao dé cé thé géy ra cho tré
ti€p tuc cd nhitng hanh vi b&t thudng. Gia du, Néu mét tré dang c6 hanh dong vay
vay hai tay, hay khuyén khich tré bo tay vao ti quan. Néu tré thich xé sach vé, ta cho
chiing cam d6 vat nao chung thich.

Thay d6i méi trudng, khung canh.

C6 khi rat kh6 ngan chdn nhitng hanh vi bat thudng cla tré hodc lam cho ching c6
nhi*ng hanh vi khac dé chdp nhdn hon. Thay vao dd, cach phu hgp la thay doi méi
trudng/ khung canh chung quanh dé ngdn nglra hanh vi xuét hién. Néu mét tré c
thich di lang thang quanh nha ma ta khéng thé tréng chirng dudc lién tuc, hay tim
cach cai moc clra dé cd thé déng cira khi can thiét nham bao dam an toan cho tré.
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Phan tich cau chuyén: Nguyén tic nao dudc sir dung du'di day?

*Cau chuyén 1:

Kylie, mdt cd bé ndm tudi chua biét néi thich dap tay vao man hinh ti vi mdi khi c6 ta
phan khich. Viéc nay thudng xay ra khi cd chuang trinh ti vi c6 bé ua thich. BG c6 bé
ding diéu khién tir xa dé€ tat ti vi ngay lic cd sdp dap vao man hinh. Sau dd, 6ng
nhdc c6 ngdi xudng ghé cach xa man hinh ti vi roi bat lai ti vi khi c6 bé da ngobi yén.

-Ky thuat nao dugc van dung?

*Cau chuyén 2:

Cau bé Ian thudng di xuyén qua cac chau trong cay an thit (cay nam am...) dat &
trong nha va ngoai vudn. Cha cu lo cho cdu cé thé bj dinh chat doc clia cdy nén 6ng
dat nhirng chau trong nha lén vi tri cao hon hay trén lo sudi. Ngoai ra, 6ng han ché
cau ra ngoai vudn chai mot minh trong thdi gian 6ng chua bd tri lai cac chau cay.

-K¥ thuat nao dugc van dung?

*Cau chuyén 3:

Paul thich bat tat cong tat dién lién tuc. Mdi khi cAu md tu lanh thi cdu dung tay nhan
nGt bat tat den lién tuc. Vi thé€, b6 me cau danh g& bong dén cat di, thé la trd chai 1ap
di 1ap lai dé cham dut.

-Ky thuat nao dugc van dung?

*Cau chuyén 4:

Gareth b&t dau dap dau minh (chi nhe théi) modi khi mudn gay chi y véi bd me khi 2
ngudi ban ron viéc gi d6 (khéng quan tam dén cau). B6 me cau cd thdéi quen phan
('ng lai hanh vi ngay cang té do. Ho thir I di viéc dap dau thi thdy rang viéc dé chdm
dirt. Ho cling day cho Gareth biét cach giao ti€p va dua ra yéu cau bang phucong phap
PECS (Phuang phap trao déi hinh)

-K¥ thuat nao dugc van dung?
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7.Ché ngu hanh vi-A

7-1: Hanh vi lap di 1ap lai, quan tam dac biét va Am anh

Ai trong ching ta cling cd théi quen va can dén thdi quen hang ngay. Nhitng lic bi
céng thang, nhitng thdi quen cd thé gilp ching ta gilt binh tinh va kiém ché dugc ban
than.

Hanh vi 13p di 18p lai & ngudi tu ky cd thé bao gdbm hanh vi dap tay, xoay ngudi
nhanh, di qua di lai, x€p do6 vat thanh hang, bat tat cong tdc, hay cac hoat dong lién
quan dén gidc quan bao gém ngri, li€m, nhé nudc bot. Tré 16n hon va biét néi thi hay
héi nhitng cau I1&p di 1&p lai. Nhitng hanh vi nhu vy c6 thé 1a nd luc cia tré nhdm
tranh di su thay déi.

P6i v8i ngudi bi tu ky, nhitng hanh vi 18p di 1&p lai nay la su dé chiu va 1a cach giai
toa cang thdng; nhitng hanh vi 13p di 13p lai cling ¢ thé xay ra khi con ban cdm thay
budn chan, buc minh hay lo 1&ng. Néu nhitng hanh vi nay tr§ nén khong thé chip
nhan dugc hay ngdn can con ban tham gia vao cac hoat déng khac, ban cé thé can
thiép bang cach thay ddi tir tir hay cho con ban lam mét viéc khac thay th€, mdt hanh
vi c6 thé dudc chdp nhan hon.

Nhifng hanh vi Idp di I3p lai hay nhitng hanh vi bi am anh c6 thé dugc thay déi tir tir
bang cach dung phép tdc dé gidi han. Su’ can bang gilra doi hdi clia dra tré va nhu
cau cla gia dinh luén can thiét.

*Cau chuyén:

Arun dang pha héng d6 dac khi vira nhdy trén ban ghé trong phong khach vira xem
video. B8 me cla cdu mua mdt cai ban nhin dé trong phong va day cho cdu nhay
trén dé thay vi nhay trén ban ghé. Khi hé dén, ho dua cai ban nhdn ra ngoai san cho
Arun nhay ngoai do.

Jasper bi am anh bdi viéc sG va nhan moi cong tac, ndm clra, nit bdm ma cau nhin
thdy. Khi cu di nha tré, cd gido da giai quyét hanh vi clia Jasper bang cach dé cho
cdu lam cong viéc bat tdt dén va ddu may CD & I8p hoc vao nhitng thdi diém nhat
dinh. Me ciu cling d€ cho cdu lam nhiing cong viéc tuong tu & nha. Viéc dua ra
nhitng cc hdi thudng xuyén cho céu thuc hién hanh vi s mé cong tdc cla minh 1a
cach st dung hiéu qua hanh vi &am anh cla cau.

Samuel bi ém anh vdi viéc dong m& clra & nha va bat dau chuyén sang déng sam
clra. Ong cua cau lam cho cau mot cai clra do chai va day cau cach déong ma clra khi
cdu day nhitng chiéc xe d6 chai chay qua cai clra. Diéu nay con gitp gia dinh khuyén
khich cau chai dua va day cau tir “mg” va “déng”.

M&i quan tdm dédc biét clia ngudi tu' ky da dang va cé thé lién quan dén viéc gép nhit
dd vat va thong tin. Moi quan tdm dac biét nay dudc thuc hién mot minh va chiém
hét thai gian cua da tré, vi vady ban mudn gidi han lugng thdi gian dlra tré thuc hién
hoat dong nay. Tuy nhién, mGi quan tam dac biét cua tré khong chi gay ra van dé ma
con ¢ thé tao ra su’ khéo Iéo va nang khi€u ma ching ta c6 thé hudng ching thanh
nhifng hoat ddng hitu ich, vi du nhu t8 chirc cac I8p hoc nghé thut hay ciu lac bd vi
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tinh. MGi quan tam dac biét cua tré ¢ thé dugc sir dung lam déng luc khi day thém
nhirng k§ ndng mdi hay phat trién nhirng hanh vi thich hgp.

Jared ndng ndc doi dén 2 clra hang duy nhat moi khi gia dinh di mua sdm. Khi me cau
can phai di mdt cho khac, vi du nhu mua thuc phdm, ciu lai ndi con tam banh. Van
dé dugc giai quyét bang cach dua ra mot bang phan chia thdi gian mua sdm s dung
hinh &nh cd thé mang theo ngudi dugc dé chi cho cdu thay gia dinh s& xen ké& dén
nhifng clra hang clia cau va nhirng clra hang cta Me.

Sabrina cUf lién tuc hdi me cO bé s€ lam gi trong ngay: 1ap di l3p lai cdu hoi “Lam ti€p
cai gi day Me?”. Me c0 bé, ban ron véi em bé méi sinh, cam thdy buc minh. Me da
dua ra mdt bang phan chia thdi gian trong ngay cho Sabrina bang hinh anh va cé thé
bao c6 bé “Con di coi thir xem” va vi vay gigi han dudc viéc Sabrina c(r héi di hdi lai.

Goi y

. X(r ly nguyén nhan tiém an — thay déi mdi trudng, giam thi€u nguyén nhan gay
céng thang va lo 1ang.

. Sur dung phuaong phap tirng budc moét, dua ra giadi phap thay thé va hanh vi c6
thé dugc chdp nhan han.

. Ngay tir nhirng ndm dau, cd gdng bao dam rang nhirng hanh vi bi &m anh cta
con ban phai dugc ki€m soat, thay vi bi diéu khi€n bdi nhitng hanh vi nay. No luc nay
c6 tac dung, gilp ban tranh dugc viéc phai vat 16n ca dai.

. C68 gang dén dau trude, doan trude nhitng van dé cd thé xay ra.

. Tan dung bt ky moi thay d6i bén ngoai nao vi dy nhu' méi trudng nha tré.
Ngay ca tré co thoi quen rat c6 dinh trong mot méi truéng nao dé ciing cb thé chap
nhan thay d&i trong mot mdi trudng méi mdt cach vui vé - nén nhé phai dua ra mot
théi quen tot cang s6m cang tot.

 Chudn bi tinh than cho con ban trudc, sir dung cic phuong phap ho trg béng hinh
anh va cdu tric dé gilp con ban hi€u van dé.

7-2: Su’ nong tinh va gay han

T&t ca tré nhé thinh thodng déu cé thé ndi ndng va hung dir. Tuy nhién, nhitng hanh
vi nay c6 thé trd nén thudng xuyén hon va ¢ mic dd manh mé hon déi véi tré tu ky
do su’ khac biét cdm nhan thé gidi va kha nang giao tiép.

T6t nhat nén “canh giac” bang cach st dung phuong phap hinh anh “tang bang” va
STAR dé phan tich nguyén nhan ndi cdu nhdm ngdn chdn hanh vi tai dien. Doi khi,
nguyén nhan cé thé bat thudng xuét phat tir su' nhay cam vé cam xuc hay su thay doi
tiém &n.

*Cau chuyén:

B6 me Nadeem ngac nhién bdi khuynh hudng néi cau clia cu khi di siéu thi. Cau
khéng hay noi cau nhung cé vé dé ndi cau & mot clra hang dac biét nao dé, ma doi
ltc ch(r khdng phai Itc nao cling vay, cau sé nam vat ra san nha, ¢ mot I6i di dac biét.
CuGi ciing, b6 me cau cling gidi quyét dugc su’ bi an nay. Cai lam Nadeem néi cau la
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mui banh mi méi nudng xong| R6 rang, Nadeem khong thich mui nay nhung khong
thé dién ta su’ khd chiu nén da ndi cdu ma két qua la cdu s& dugc dan ra khdi ctra
hang. Cau chi thé hién hanh vi nay khi dén gan qudy banh nuéng, ngay Iic banh mi
vlra dugc nudng xong. Lic dau, gia dinh Nadeem chon giai phap di siéu thi nao ma
khéng c6 quay banh nudng.

Viéc khdng ch€ con tic gian tuy theo chic nang. Trong trudng hdp Nadeem, chirc
nang & day la viéc thé hién noi sg va su’ khd chiu cla cau, vi vay viéc lam cho cau yén
tam va tranh di tinh hudng kich thich la diéu c6 thé thuc hién.

Néu con ban ndi cadu vi mudn doi mdt cai gi dd, néu thda man yéu cau cua con ban
bang cach dua cho con dd vat con yéu cau hay thé hién su’ quan tdm ddi vai doi hoi
do, s& 1a cach tan thudng hanh vi nay va viéc ndi cau c6 khuynh hudng xay ra thudng
xuyén han. Trong trudng hgp nay, tot nhat la lam ngg, dudc chirng nao hay ching
&y, va day cho tré cach thich hgp dé€ yéu cadu mét diéu gi dé. Sau nay, khi tré da binh
tinh, ban sé dua cho con th ma con yéu cau dé thudng cho hanh vi ding dan .

Néu tré hay danh anh chi em hay tré con khdc khi nGi cdu, hanh vi nay phai dugc
nhin thdy trudc va ngan chan; néu can, phai tach tré ra khdi tinh huéng dé va kiém
mdt hoat ddng khac thay thé dé l1am ching quén chuyén vira xay ra.

*Cau chuyén:

Archie dot nhién bat dau da: trudc tién la da mot ban gai & nha tré, sau dé la con ché
nha hang xém. Cau vira hoc dugc cach noi chir “khéng” hay “khong dugc nita” nhung
ban gdi va con cho khong hi€u su ¢8 gang giao ti€p cta ciu bé. Thay anh trai ciu tap
cu da trong mon vé Karate & nha, thé la cau bé quyét dinh sir dung mét hinh thirc
cach giao ti€p khac!

Cara bat dau dap dau khi me cd bé phai cham soc cho cau em trai cla cd. Cha gilp
¢6 hoc cach chai nhitng mén do chai trude day bi bé qua. Sau dé 6ng lam cho ¢d mot
thdi khoda biéu vé cac tro chdi.

Thinh thodng, ndi cau thé hién qua viéc phd phach d6 dac. Cach t&t nhat d&€ khéng
ché& hanh vi nay la tranh nhitng tinh hudng kich thich. Tat ca tré déu phat trién qua
nhi*ng giai doan tim hi€u bang cach xé, ném hay déng ma ndp va ching thich thi véi
viéc 18y hét do tir tu ra, hay gidt nudc toilet. Thay d6i méi trudng bang viéc ddi do ra
khoi tdm tay cua tré hay cit do di. C8 géng ngén chdn con ndng gidn ndi 1én bdng
cach cho tré lam mét viéc khac thay thé. Cho tré nhiéu cd hoi kham pha, néu nhu day
la giai doan chai dua tré dang thich tha.

Néu tré c6 hanh vi pha hoai dé€ Idy l1am vui, ban s& hudng tré sang lam mét viéc an
toan khac vdi su' gidm sat cia ban, vi du nhu b6i mau bdng ngdn tay, xén nho gidy
catalogue, van van...

Anh chi em c6 thé buc minh néu dd dac cla ching bi dira bé tu ky lam hong, vi vay
phai gilip ching gilr d6 & nai an toan — c6 thé trong mét cai ruong co khda, trén mot
céi ké cao, va gidi han khong cho tré tu ky déng vao khi bé & trong giai doan nay.
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*Cau chuyén:

Gia dinh EarlyBird lam mét cai ké dung d6 cao & phong khach. biéu nay c6 nghia la
ho c6 thé tiép tuc trung bay nhitng d6 vat trang tri nhung con trai ho khdng thé nao
lam v nhitng d6 dac nay bdng cach danh rai ching. Khi tré I16n Ién, ho bt dau doi
do trang tri xudng — nhirng moén do it v@ dgi xudng trudc!

Pdi khi nhitng hanh vi tu hiy hoai ca thé xay ra d6i v6i ngudi cé chiing tu ky. Hanh vi
nay xay ra lic ndi cdu, khi khéng cd chuyén gi dé€ lam, hay la mdt cach giao tiép.
Trong nhirng trudng hdp nay, s dung phuong phap ché ngu’ su’ ndi cau, cho tré lam
mot viéc gi dd, hay day tré ky ndng giao ti€p thich hgp hon, sé co6 hiéu qua. Néu
nhifng hanh vi ndy dugdc s dung d€ gdy chd y hay doi hoi qué mirc, diéu quan trong
la phai nhan ra chirc nang trudc khi quyét dinh gidi phap xt ly thich hgp.

Tu hay hoai cd thé xay ra ma khéng c6 nguyén nhan ré rang, bao gdm viéc tu dap
dau, ndn 6i, cdn vao mu ban tay. DGi v6i mot s6 tré, hanh vi nay lam cho tré thdy
thich tha! Néu hanh vi tu hiy hoai tré ndng hodc bat dau phat trién, can cd su gilp
d& cla bac si tam ly va chuyén vién xt ly hanh vi.

Stephen, mot cdu bé chua biét noi, bdt dau dap dau vao ban ghé, lam cho bd me rat
lo 1dng. Dau tién, ho khéng biét chac diéu gi khi€n hanh vi nay xay ra, con Stephen
khong thé giai thich cho bd me r8. Ho trdng chirng cdu bé rat ky, c& gédng ngan khdng
cho cdu tu Iam dau minh, va boc nhifng bé médt cing vi du nhu' 16 sudi dé€ gidm nhe
thuong ton. Sau mét hai ngay, Stephen bat dau s6t cao va bac si phat hién ra rang
cau bi viém tai. MGt khi chirng viém tai dudc chita tri, Stephen khong con dap dau
nira.

7-3: S@ hai va &m anh

Ngudi bi tu ky co thé phat trién nhitng ndi sg khdng ddéan trudc dugc, cd thé ddi véi
nhitng vat v6 hai. Nén nhd khuynh hudng tap trung vao chi ti€t va phan ing cam xdc
khac cla ho gilp ban nhan ra nguyén do ndi sg va gitp ho ddi phé vdi nd. Doi khi,
phan (rng bi kich thich bdi nhitng yéu t6 lam tré nhé dén mot kinh nghiém dang sg da
xay ra. Trong trudng hdp nay, néu ban biét dudc yéu t8 kich thich thi s& giup ich
nhung doi khi ban khdng nhd ra, vi vay noi s dudc khéng ché bang thdi quen.

Mot phuong phéap hay dé x{r ly ndi sg la st dung phuang phap thay ddi tir tir — lam
gidm su’ nhay cam, tur tir gilp tré 1am quen vdi d6 vat/tinh hudng gay lo sg, cd thé
cung lic cho tré mot do vat nao d6 ma tré thich va thdy hirng khdi. Viéc lam giam sur
nhay cam cho phép dira tré dan dan khac phuc noi sg, néu dugc dong vién trong sudt
qua trinh.

*Cau chuyén:

Andrew sg chd. Trudng ctia cdu hoc gilip b me ciu x{ ly ndi sg nay. Ho quang cdo
tim mot ngudi cd nudi ché gia va rat hién, ngudi nay c6 thé dat ché dén trudng di
dao trong san. Trudc tién, Andrew quan sat tir phia sau hang rao véi gido vién trong
khi Me cau ding gan va vu6t ve con ché. Sau do, cau dugdc khuyén khich budc lai gan
me. Viéc nay ti€p dién cho dén khi cau ti€n sat gan me cau.
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Giai doan thir hai la cau quan sat me di bd cung vdi con chd va ngudi chi, vuot ve va
no6i chuyén vdi con chd — con Andrew thi quan sat & cu’ ly gan nhat ma cau cam thay
khong sg, nam tay gido vién. Sau d6, Andrew va gido vién di theo sau me, con ché va
ngudi chl. Viéc nay ti€p dien cho dén khi cudi cing cau ndm lay tay me, song budc
cung vdi con chd.

Giai doan tiép theo, Andrew vudt ve con chd va dan nd di. Me Andrew ndi réng toan
bo qua trinh nay mat mot thdi gian dai — quan trong la nguf(‘ji chd phai rat thong cam
va con ch6 phai rat hién! Ban ciing can thuc hién viéc nay déu dan, di bo trdi nang
cling nhu trdi mua, mdi ngay, cé thé kéo dai sust mot ndm. C &y ndi rang diéu tién
quyét la su déu dan va kién tri. Ho phai bén chi va cudi cling c6 hiéu qua. Bay gid, ho
c6 thé tan b doc via hé va Andrew khdng con phai chay bdng qua dudng khi thdy
chd. Cau van con canh giac néu con chd tu do mét minh, nhung cau thudng chi ndm
chat tay me va dirng yén cho dén khi con ché di khadi.

Dana khac phuc ndi sg khi thdy may quay phim dang quay bd me minh. B clia c6 bé
giai thich rang Dana sg may quay phim bdi vi c6 ghét anh dén flash cia may chup
hinh. Tuy nhién, c6 thich tha khi xem video c6 minh trong dé. Ngudi thg quay phim
chi cho Dana xem may quay phim va bang hinh, su viéc lap di 1ap lai “trudc la may
quay, sau la xem video”. Viéc nay du thdi gian dé€ quay Dana trong mot doan video
ngan, sau dé cho Dana xem lién tai cho, gibng nhu' la mot phan thirang khi Dana
khdng ché dugc noi sg, trong khi biét rang may quay phim nay khong co flash.

Thinh thoang, tré bi tu’ ky biéu hién ndi sg bat ngd. Néu diéu nay xay ra, khdng dugc
ché trach dira tré hay buc minh ma hay glup tré tranh khoi tinh huéng gay hoang sg.
An Ui tré va giGp tré binh tinh trd lai, c6 thé bang cach chuyen sang chd yén tinh,
tranh xa nhu’ng ngudi khac. Néu cb thé, cho tré lam mét viéc gi vui. Khi tim ra CTU'O'C
nguyén nhan ndi sg, hay ngh| ra k& hoach khéc phuc ndi sd. Néu thich hgp, khuyén
khich tré dung cach nao dé c6 thé ngén chdn yéu t& gdy hoang sg, vi du nhu bit tai
lai hay nhin lang sang cho khac.
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8. CHE NGU HANH VI - B

Ky nang song hang ngay

Tat ca tré em déu can hoc ky nang sdng hang ngay va day la mot phan cla su phat
trién.

Sy doc lap trong thdi quen dn ubng, vé sinh ca nhan, mdc quan ao, ngu nghi phat
trién tur tlr, cAn thdi gian va su kién nhan.

Do nhirng khac biét cg ban, nhirng phudng phap da dugc ap dung doi véi anh chi em
hay nhitng phudng phap cua cac thanh vién trong gia dinh c6 thé khdng nhat thiét co
tac dung vdi tré bi tu ky. Su’ phat trién nhirng k§ nang nay cé thé cham han va co thé
khac biét nhung néu ban ghi nhé nhitng quy tac da dugc gidi thiéu & dau chuang
trinh thi sé rat cd ich.

Nguyén nhan khac biét: TAI SAO?
e BO ba khi€ém khuyét ca ban:
o Tuadng tac xa hoi
o Giao ti€p xa hoi
o Kha ndng tudng tugng/tinh linh hoat trong tu duy
e SU nhay cam Vvé giac quan
e Mu m& nhén thirc va tap trung vao tiéu tiét
e khong mudbn thay doi
e lolang
e kém trong viéc khai quat van dé

Chién ludc gitp d&: NHU THE NAO?

e tim hiéu: si dung phuong phap ‘tang bang’ va STAR
e diéu chinh cach giao ti€p cla ban
e cho thdi gian dé phét trién
e sUr dung tur “xong roi”
e nhac nhd gilp hoc tap:

o cd thé

o trucquan

o IGi noi
e khuyén khich va khen thudng
e sUrdung ciu tric truc quan: do véat, hinh anh/ biéu tugng, chir viét.
e thay d6i mdi trudng
e chuan bi cho su thay ddi
e 1ap ké hoach va kién tri
e phuong phap mac xich ngugc
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e nhat quan
8-1: An udng
Khong phai riéng tré tu ky cé cach an udng ky la. Tuy nhién, nguyén nhan lai khac vdi
nhiing tré phat trién binh thuGng. C6 dugc ky nang an ubng la mdt qua trinh phat
trién, qua trinh nay co thé phat trién chdm va khong dé dang déi véi tré tu ky. Diéu
quan trong la cdn ap dung mét cach ti€p can binh tinh dé tranh lam tré qua lo au, hay
phat trién hanh vi khdng pht hop do cha me qua céng thang.

Hai yéu t6 chinh lién quan dén van dé an udng:

» Khac biét vé cam giac cd nghia la tré nhai khé va nubt khd, két qua la tir chdi an
thirc an x3t cuc. PO cfng mém, mau sac va nhiét do thdc an cd thé anh hudng dén
viéc tré khong chiu an mot loai thirc an cu thé nao do.

« Thiéu tinh linh hoat / khéng ua thay d6i khién tré tir chdi an thirc an méi hay khéng
chiu thay d6i vi du nhu tir udng bang binh sang bang ly.

Thay d6i trong hanh vi 8n uéng dudc ti€p can tét nhdt bang cach thay ddi dan dan va
bang cach sir dung mét hinh thlc khen thudng dé€ khuyén khich tré hoc mdt k§ ndng
mdi. Ban cd thé han ché thirc &n cho bita &n duy nhéat - cat bo tat ca cac bira &n phu.
C8 gang cung cap thuc phdm ma tré thich va thém mét s6 lugng nhé thuc phdm mdi,
dan dan téng s6 lugng hodc thém céac loai thuc phdm khac. Thai do bi€u hién khdng
quan tam dén nhirng gi tré an, mac du kho duy tri, la diéu can thiét. Khi tré da an du
lugng dinh duBng can thiét va ubng du nudc, thi viéc bé tir chdi mon an nay hay mén
an kia khdng con quan trong, tham chi khi bé chi an mét bira moi ngay.

*Cau chuyén:

Sammy yéu cay co - va an cay! Nhac nhd bang miéng khong cd tac dung. B6 me cua
Sammy lo rang cd bé sé& bi ngd doc nhung lai khdng muén Sammy tir bo cay cd. Vi
thé, ho dat cay di€p va cac cay thao moc ngang tam vdi ctia co bé va dua nhirng cay
khac ra khdi tam tay. MOt khi co bé da an udng thoai mai, cai tat la thudng nay khéng
con nifa. Me clia Adrian cd gang dét mon an ua thich cta cdu vao mot cai dia, va mot
it th(rc an mdi vao mot dia khac. Me cdu thir dung phuang phap tirng budc mét bang
cach cho cau dan mot miéng khoai tay chién sau dé nhac cdu bd mét it thirc dn mdi
vao miéng. Lap tirc sau ddy me cau lai cho cau mot miéng khoai khéac. it lau sau,
Adrian biét y tudng clia me va it nhat cling bat dau thr ném thdc an mdi.

Sara tr chdi dn bdng mu6n9 nia, chi muén &n bang tay. B6 Me ¢d dung kem dé
khuyén khich c6 an bang muong. Sau day ho tron cac th( khac vao kem.

Jimmy chi cdn mot miéng chip (khoai tay ran) roi quang di. B6 Me cau cho cau mot
cai dia d& bo miéng chip vao. Khi cai dia khéng con gi, ho doi céi dia khac dé€ “bat
dau lai chu ky” cho mét mi€ng chip khac vao. Simon c doi én vao mét gid chinh xac
moi ngay, ngdi tai mot chd khdng thay ddi, sir dung chén muong y nhu vay. B& me
cau dua ra nhifng thay ddi tir tir, IGc ddu chi thay d6i mét ti xiu, giG n com, sap dat
ban ghé, .v.v..., s’ dung ho trg bang thi gidc d€ Simon hi€u nhitng diéu thay ddi khac
biét v&i théi quen hang ngay. Néu viéc khong an la hanh vi gay cha y, thi viéc lam
ngd sé co hiéu qua tét, NHUNG néu loai thiic &n dd nguy hiém thi phai dugc 1ay ra,
va can phai day cho tré cach gay chu y thich hgp hon.
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8-2: Ngu

MOi ngudi cdn ngll mot lugng thdi gian khac nhau. Mot vai tré tu ky cd chu ky gidc
ngu khong binh thudng, c6 tré ngu it va cd tré khong chiu ngd mot minh. Nguyén
nhan tiém &n cd thé 1a su’ nhay cdm vé cam giac vi du nhu' sg béng t6i, qua nhay cam
vdi ti€éng 6n bén ngoai, hay khéng co théi quen gid giac di ngu cd dinh. Viéc khong
chiu thay ddi c6 thé cd nghia 1a con ban khéng mudn ddi tir clii sang giudng, tir ngu
chung véi b6 me sang ngii mét minh.

Ban can phai day cho tré ky nang ngu, vi du la: "8 gid roi, di nga thoil”.

Thiét k& phong ngu sao cho tré cé thé choi mdt minh an toan néu I3 thirc gidc gitra
dém. Khéng thé khdng cho tré thirc gidc nhung lam sao dé€ ca nha khong bi quéy ray.
Né&u con ban thich nghi tSt véi thdi quen, ban ¢ thé I1&p ra mét théi quen giG gidc di
ngl cd dinh, si dung hinh th{c ho trg bang thi gidc nham gidm thiéu su kich thich va
gilp tré ngu ngon.

e NEu tré sg bong tbi, hay stir dung den ngu.
e MG nhac ém diu ma tré thich d€ tranh ti€ng 6n bén ngoai.
e Man ctra day hay manh sAm mau s& lam phong tdi hon.

e CO tré cam thay dugc vo vé khi ddp chan day. Ngugc lai, néu tré nhay cam Vi
nhiét thi phai tat may sudi va dap chan méng, cho du la mlua déng.

e Né&u con ban c(r doi ban ngll chung, c6 thé thay ddi tir tir. Dau tién ngdi trén
giudng, sau do ngoi trén cai ghé ké gan giudng, cudi cling ngbi & clra ra vao
hay & trén [au cho dén khi con ban chim vao gidc ngu.

Pa phan, cac van dé vé ngu cd lién quan dén tré ngu it. Diéu nay dem dén phién toai
rat nhiéu dén sirc khoe va gay ra buc boi cho cac thanh vién trong gia dinh. O mot s6
trudng hap néng, ban can tim dén cac bac si dé cd dugc 16i khuyén tdt nhét.

*Cau chuyén:

Noah thudng mién cung vao giudng ngu. Cau bé Ien [au, nhung lai 1én giudng clia
bd me. Ho kham pha ra rang Noah khong thich phong ngu clia minh vi cdu nghe thay
ti€ng nudc chay phat ra tir ngan td sdy quan do. TG nay ndm trong phong cau ta va
c6 hé théng bat tdc cdng tdc may sudi trong d6. B6 me dua cdu di nghi hé dé gian
doan thdi quen ngl trén giudng clia ho va ddi phong ngl khac cho cdu sau d. Thé
roi lau nay, cau khong con nghe thdy am thanh dé nira.

Ranjit chi can nga chit it va rat kho di vao gidc ngu. B6 me cau dam bao cho cau bé
mot phong ngl an toan véi mét clra ra vao va dé€ cho cau chai dén khi ngu thiép di.
Ho bd tri mét phong ngu an toan vdi bau khéng khi thodi mai, dé chiu. Ho khong ép
ma dé€ cdu ngl tu nhién. Khi cdu budn ngl, ho dua ciu vao giudng. Réi tir tr, ho
khong dua cau vao giudng nira va cau mot minh tu 1én giudng ngu.

Pén tdm tudi, Brian biét ciu phai ngu day Iic 7 gi¥ sang. Vai Ian, ciu thirc gidc trude
5 gi 30 sang va chay tim dong hd dé xem th(r dén 7 gid chua. Diéu nay danh thirc
ca nha phai day s6m. B6 me cdu giai quyét van dé bang cach cho gén mot dong ho
sO0 nhd ngay trén dau giudng cau ngu.
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Anna bi€t minh kh6 ngu va doi b6 cb bé phai & lai v&i minh. B6 ¢b bé qudn cho b
tong mot tdm chan day, phd qua giudng c6 nam. Diéu nay da lam c6 bé cam thdy an
toan va c6 da ty ngu thiép di.

8-3: Pi vé sinh va vé sinh

Vdi tré nho, kj ndng di vé sinh mdt cach doc Iap can thai gian d€ phat trién. Con cua
ban cling can trudng thanh day du vé tinh than va thé xac dé hiéu dugc chlic nang
cla rudt va bang quang (bong dai), nhd vy c6 thé kiém soat dugc van dé tiéu tién
va dai tién.

D&i véi tré tu ky, ky ndng ndi trén cé thé phat tri€én chdm haon tré binh thudng cuing
Ilfa. Nhifng khac biét tiém &n da gay ra khd khdn khi chuyén doi tir viéc méc ta
gidy(bim) sang viéc ng6i bo, hay tir nhitng cach di ngoai quen thudc trong moi gia
dinh sang viéc phai di vao phong vé sinh xa la. Mot s6 tré nhay cam vdi viéc di ngoai.
Vi du: sg vao phong vé sinh, qua nhay vdi nhitng mui trong phong vé sinh. Chung lo
s@d vé chuyé&n “xdn ra” c6 thé dan dén viéc khudc tir vao nha vé sinh va vi thé nén c6
“nhin” cho dén khi khéng chiu dugc nita! két qua la phai cho ra cai “dd ban”ay. Viéc
chi hi€u theo nghia den cua tré tu ky cling anh hudng viéc tap cho ching di vé sinh.

Cling nhu v@i bat c tré nao, viéc tap di vé sinh cling can ban lam “tham t”.

Hay dé y tré va khi thdy ching cé vé can di ngoai thi cho chiing vao nha vé sinh mot
cach thudng xuyén. Hay thay ta gidy (bim) trong phong vé sinh cho tré quen vgi moi
trudng nay. Dai vai mot s tré, ¢ thé dé dang khi thay ddi hinh thirc di vé sinh mét
lan tr mac t& sang di vao nha cau (ngdi xi) han 1a déi qua hai giai doan, tur ta 16t sang
ngdi bo roi sau d6 sang nha vé sinh. Hay cho tré biét cu thé viéc di vé sinh 1a thé nao.
Hay 13y anh chi em trong gia dinh lam mau cho tré thdy. Khen ngdi bat c(r viéc gi du
nhé nhat tré lam dugc va nhd phét I3 di nhita sai sot néu cd. Ban hay khuyén khich
tré bang cach dung phan thudng lam tac nhan kich thich. Ban cling ¢ thé dung hé
trg truc quan dé gilp tré trong van dé nay va gidp tré hi€u vé théi quen di vé sinh.

*Cau chuyén:

MOt ba me cd hoc khda hoc Earlybird da c6 gang khéng mac ta cho cau con, ba budc
cdu bé phai vao nha vé sinh nhung cdu khéng chip hanh. Phai dén Ilc b8 cdu dé cho
cdu thdy 6ng tiéu tién trong nha vé sinh. Me cdu khen b8 ciu da s dung nha vé sinh
nhu thé. Dan da, ciu bé ciing hi€u minh phai lam gi va diéu gi sé dén... va ciu bé b3t
chudc y nhu bd cau vé viéc di ngoai trong nha vé sinh.

M&t gia dinh khac giang giai cho con trai ho hi€u noi ma con ngudi tdng kh( chat ba
trong rudt! bang cach cho cau thdy phan trong ta clia cdu khi dudc bd di trong nha vé
sinh.

Tom dudc b8 me gilip d& hoc cach di vé sinh bang cach cho cdu cdm theo mén d6
chai cau rat thich la cai kén trumpet vao nha vé sinh. Bat cr ai ding nha vé sinh thi
dugc thdi kén. Biéu nay gitp Tom thich vao nha vé sinh d€ di vé sinh.

B6 me cla John dung mét cai phao cdu ca gay thich thd cho cau bé khi vao nha vé
sinh, cai phao da lam cho cau tap trung va cau da hoc cach di vé sinh mot cach
nhanh chéng.
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V@ sinh (than thé)

Nhu van @& di vé sinh, nhitng kj ndng nhu' rita mdt, danh rdng, cat téc , cat méng tay
cling can dugc chi bao tirng li tirng ty, cdn ké tirng phan nho va c6 ho trg truc quan.

Tuy nhién, lai c6 nhiéu khé khan do nhitng tiém an khac biét cla tré tu ky nén nudc
c6 thé Ia nguyén nhan gay mé hodc hodc sg hai cho tré. Tré cd thé quad nhay cam Vi
nhiét do cta nudc tdm rlra nén tré cd thé khd chiu hay tham chi bi dau khi gbi dau.

C6 1€ ban nén c6 nhitng hoat dong, tro chai nao dé nhu thdi bong bong, ding mui
huong cla dau thdm, am nhac hay mét mén do chai tré va thich dé kich thich tré,
lam phan thudng cho tré moi khi tré di vé sinh. Loai kem danh rang dugc uu thich,
ban chai danh rdng dung pin, cai dong ho dém giay, hat mét bai hat hay bay mot tro
choi nao dé dé€ danh rang cho tré dé dang. Ban cd thé van dung phucng phap mac
xich ngugc dé€ day tré thdi quen vé sinh ca nhan.

Chu y réng, mdt s6 tré tu' ky c6 thé cam thay khdng thodi mai véi nhitng dung cham
nhe nhung lai thdy thoai mai v6i nhitng ti€p xtc manh han. Néu ban &n 1én da dau
trudc khi chai toc hay an Ién mong tay trudc khi cat cd thé giam di lo 13ng cho tré.

*Cau chuyén:

Cau bé Vinay khong thich hét tdc, nhat la cam giac kho chiu khi ngudi thg cat quanh
vanh tai va gay. B8 me cdu bé mua mdt quyén sanh ¢ hinh minh hoa cho ciu thdy
cdng viéc clia ngudi thg cdt tdc va tam quan trong cla viéc ngbi trén ghé cat toc. Ho
cho cdu bé thdy qua trinh cdt toc khéng gay hai gi va cdu bé da vui vé khi két thic
viéc cdt tdc. B8 me Vinay da dung quyén sach hinh trén dé chuén bj trudc cho cdu va
dé€ cu mang theo ludn bén minh.
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8-4: Tdng két bai hoc va lién hoan.

Chic mirng cac ban da hoan tat chugng trinh EralyBird. Cling vdi chlng t6i, ban da
hoc dugc VI SAO tré tu ky c6 nhifng khac biét va LAM CACH NAO t6t nhat dé gidp
tré vuot qua.

*Lugt qua chuong trinh da hoc:

Thau hiéu tré tu ky
e Nhifng nhan t& tiém an (Tang béng)
e Cach tré suy nghi, hoc va trai nghiém thé gidi

Théau hiéu giao tiép
e Ngudi I8n thich nghi giao ti€p vGi tré
e Tuong tac co tinh cdu tric dé kich thich giao ti€p xa hoi
e Xay dung mot giao ti€p khong I5i
e Sudung hé trg truc quan dé hd trg giao tiép

Hi€u va phan tich hanh vi
e SUrdung cau trdc
e Nhan ra dau la yéu t6 kich thich (co sting)
e Hiéu chirc ndng
e Phan thudng thich hgp

Con tré va gia dinh ban s& nhan dudc nhiéu diéu bd ich néu ban tiép tuc sir dung kién
thirc da hoc dudc trong thdi gian qua. Hay nhin vé phia trudc, dinh cho minh mét
muc tiéu dé hudng tdi. Cho con ban ti€p cin tirng budc nhd cung vdi hé trg truc
quan. Tiéu chi chinh 1a nhadt quan, trudc sau nhu mot & trudng cling nhu’ & nha nham
cho tré c6 khai niém bao quat nhitng gi tré dang hoc.
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